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บริษัท แปซิฟิกไพพ์ จ�ำกัด (มหาชน) 1

สารจากประธาน

3บริษัท แปซิฟิกไพพ์ จ�ำกัด (มหำชน)

เศรษฐกิจโลกโดยรวมยังคงมีแนวโน้มขยายตัวได้ดีในช่วงปลาย	

ปี	2559	 ถึงแม้ว่าเศรษฐกิจในบางประเทศยังคงเติบโตได้ต่ำากว่าที่	

คาดไว้	 ซึ่งส่วนหนึ่งเป็นผลกระทบมาจากเหตุการณ์	Brexit	 และ

สถานการณ์ทางการเงินในหลายๆ	ประเทศ	แต่อย่างไรก็ตามสภาวะ

เศรษฐกิจในประเทศที่มีผลต่อการขยายตัวของเศรษฐกิจโลก	อย่าง

ประเทศสหรฐัอเมรกิา	ยงัคงมกีารขยายตวัไดดี้ในชว่งคร่ึงปหีลงั	จาก

การบริโภคภายในประเทศที่มีการเติบโตเพ่ิมมากขึ้น	 ในขณะท่ี

เศรษฐกจิในสหภาพยุโรป	และประเทศญีปุ่น่มีการขยายตวัเพยีงเลก็

นอ้ย	จากปญัหาการวา่งงานในสหภาพยโุรป	และการตกอยู่ในสภาวะ

เงินฝืดเรื้อรังของประเทศญี่ปุ่นและสำาหรับประเทศไทย	 ในช่วงครึ่ง

ปแีรกเศรษฐกจิมกีารเตบิโตได้ด	ีอนันา่จะมผีลมาจากการลงทนุของ

ภาครัฐ	 และการขยายตัวของธุรกิจการท่องเที่ยวในประเทศ	 แต่ยัง

คงมีความกังวลกับความไม่แน่นอนทางการเมืองในสหรัฐฯ	ส่งผลให้

ดชันคีวามเชือ่มัน่ภายในประเทศปรบัตัวลดลงเลก็นอ้ยหากเทียบกบั

ช่วงเดียวกันของปีที่ผ่านมา

สำาหรับอุตสาหกรรมเหล็กในปี	 2559	 นั้น	 พบว่าปริมาณการจัด

จำาหน่ายผลิตภัณฑ์เหล็กและเหล็กกล้าภายในประเทศเพิ่มสูงขึ้นถึง

ร้อยละ	10.86	เมื่อเทียบกับปีก่อน	ซึ่งเป็นไปตามทิศทางเดียวกันกับ

ปริมาณการผลิตที่เพิ่มสูงขึ้น	อันน่าจะเป็นผลมาจากปัจจัยทางด้าน

ราคาเหล็กที่มีการปรับตัวเพ่ิมสูงข้ึนอย่างมากหากเทียบกับปี	2558	

ซึง่สง่ผลให	้ผลการดำาเนนิงานของบรษิัทฯ	ในป	ี2559	มปีรมิาณยอด

ขาย	(ตัน)	 เพิ่มขึ้นจากปีก่อนร้อยละ	8.21	 โดยมีรายได้รวมอยู่ท่ี	

7,150.37	ลา้นบาท	และมกีำาไรเทา่สทุธเิทา่กบั	546.38	ลา้นบาท	เพิม่

ขึ้นจากปีก่อนคิดเป็นร้อยละ	1,370.96

ในป	ี2560	สภาวะเศรษฐกจิภายในประเทศมหาอำานาจของโลกอยา่ง

สหรฐัฯ	และประเทศญีปุ่น่	นา่จะมแีนวโนม้ขยายตวัไดดี้ขึน้จากปกีอ่น	

จากการบริโภคภายในประเทศ	และการใชน้โยบายเชงิรกุของรฐับาล

สหรัฐฯ	เช่นเดียวกันกับประเทศญี่ปุ่นที่เศรษฐกิจมีแนวโน้มขยายตัว

จากการลงทุนของภาครัฐบาลในขณะที่ประเทศจีนน่าจะมีแนวโน้ม

ชะลอการเติบโตลงเล็กน้อยจากการการปฏิรูปเศรษฐกิจในประเทศ	

เพือ่ลดความรอ้นแรงของบางภาคธรุกจิ	สำาหรบัประเทศไทยเองกเ็ช่น

นายสมชัย เลขะพจน์พานิช
ประธานกรรมการ

รับแต่งตั้งวันที่	17	มกราคม	2560

สารจากประธานกรรมการ

เดียวกันแนวโน้มการเติบโตของเศรษฐกิจน่าจะมีปัจจัยส่งเสริมจาก

การบริโภคภายในประเทศเป็นหลัก	 ท้ังจากนโยบายการลงทุน

โครงสร้างพื้นฐานที่ชัดเจนยิ่งขึ้น	 และจากมาตรการสนับสนุนกำาลัง

ซือ้ของภาคครวัเรอืนตา่งๆ	จากทางรฐับาล	ประกอบกบันโยบายอตัรา

ดอกเบีย้ยงัคงมแีนวโนม้อยู่ในระดบัต่ำาตลอดป	ี2560	ซึง่นา่จะส่งผล

ให้การลงทุนภายในประเทศมีการเติบโตเพ่ิมข้ึน	 และปริมาณความ

ต้องการใช้เหล็กภายในประเทศน่าจะยังคงอยู่ในระดับสูง

นอกจากการให้ความสำาคัญเชิงบริหารจัดการแล้ว	 บริษัทยังคงให้

ความสำาคญัในดา้นจรยิธรรม	และสง่เสริมใหพ้นกังานทกุระดบัปฏบิติั

หนา้ทีด่ว้ยความรบัผดิชอบโดยยดึหลกัการกำากบัดูแลกิจการทีด่แีละ

จรรยาบรรณในการดำาเนนิธรุกจิตอ่ผูม้สีว่นไดเ้สยีทกุกลุม่	จากการให้

ความสำาคญัทัง้ในดา้นการกำากบัดแูลกจิการทีด่แีละการดำาเนินธรุกจิ

ด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม	 โดยในปี	2559	 บริษัทได้รับผลการ

ประเมินการกำากับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทย	(CGR)	 โดย

สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิัทไทย	(IOD)	ในเกณฑ	์“ดมีาก”	

นอกจากนีบ้รษิัทยงัไดม้กีารดำาเนนิกจิกรรมทางด้านความรบัผดิชอบ

ต่อสังคมเพื่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มของบริษัทฯ	 อย่างต่อเนื่องโดย

ยังคงมุ่งเน้นการดูแลสังคมภายใน	 คือ	 พนักงาน	 และ	 ชุมชนที่อยู่

ใกลส้ถานประกอบการของบรษิัท	ดงัรายละเอยีดทีป่รากฏในรายงาน

การดำาเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบต่อสังคมท้ายสุดนี้	 คณะ

กรรมการบรษิัทขอขอบคณุทา่นผูถ้อืหุน้	คูค่า้ผูเ้กีย่วขอ้งทกุฝา่ย	และ

สถาบันการเงินต่างๆ	 ท่ีสนับสนุนการดำาเนินงานท่ีดี	 ตลอดจน

พนกังานที่ได้ใหค้วามรว่มมอืรว่มใจในการปฏบิตัหินา้ที	่และเป็นสว่น

ร่วมในความสำาเร็จของบริษัทตลอดมา	 ขอให้เช่ือมั่นว่าบริษัทจะ

บรษิัท แปซฟิิกไพพ์ จ�ำกดั (มหาชน) ด�ำรงแนวทางการด�ำเนิน 

กจิกรรมด้านความรบัผดิชอบต่อสงัคม ท่ีมุง่เน้นในด้าน CSR - in -  

process ด้วยเรามคีวามเชือ่มัน่ว่าการบรหิารจดัการภายในท่ีดจีะ 

ส่งเสรมิและเพ่ิมประสิทธภิาพและความเชือ่มัน่ต่อทกุฝ่าย และการ

ด�ำเนินกจิกรรมทกุด้านต้องอาศัยความรู้ ความสามารถของบคุลากร

ทกุคน ซึง่บคุลากรเปรยีบเสมอืนตวัแทนขององค์กรทีต้่องมคีวาม 

พร้อมและมคีวามเข้าใจในวถิแีห่งความเป็นแปซฟิิกไพพ์ให้ถ่องแท้

เสยีก่อน เมือ่เราแขง็แรงเพยีงพอในทกุมติ ิ เราจะสามารถสร้าง

คณุค่าขยายสูส่งัคมภายนอกได้อย่างเข้มแขง็เช่นกนั

ในปี 2560 บรษิัทยงัคงมุ่งเน้นให้ความส�ำคญักบัการพฒันาบคุลากร  

การบรหิารจดัการสิง่แวดล้อม และการดูแลชมุชน ดงันี้

1.	 บริษัทมีการพัฒนาบุคลากรและการพัฒนาฝีมือแรงงาน 

ผ่านการฝึกอบรมอย่างต่อเนือ่ง เป็นผลให้บรษิัทได้รบัคดัเลอืก

เข้ารบัรางวลัสถานประกอบการดเีด่นด้านพฒันาฝีมอืแรงงาน   

ซึ่งบริษัทมีความเชื่อมั่นว่าคุณภาพของบุคลากรสะท้อนถึง

คณุภาพของสนิค้าและบรกิารทีส่่งต่อให้แก่ผูบ้ริโภค

2.	 บรษิัทได้จดัให้มกีระบวนการบรหิารจัดการส่ิงแวดล้อม โดยมี

การก�ำหนดนโยบายสิง่แวดล้อม และมกีารด�ำเนนิการควบคมุ

ตดิตาม ตรวจสอบและปฎิบัตกิารแก้ไขปรบัปรุงอย่างต่อเนือ่ง 

โดยระบบจัดการสิ่งแวดล้อมของบริษัทผ่านการตรวจสอบ 

โดยสถาบนัรบัรองมาตรฐาน TUV NORD (Thailand) Ltd. และ 

ได้รบัการรบัรองมาตรฐาน ISO14001 (Environment Management 

System (EMS) Standard) หรอืมาตรฐานสากลส�ำหรบัระบบ

การบรหิารจดัการสิง่แวดล้อมขององค์กร เพือ่เพิม่สมรรถนะ 

สิ่งแวดล้อมภายในองค์กร นอกจากนี้ บริษัทยังได้เข้าร่วม

โครงการจดัท�ำคาร์บอนฟตุปริน้ท์ขององค์กร หรอื CFO (Carbon  

Footprint for Organization) ซึง่ช่วยให้บรษิัทสามารถประเมนิ

ปรมิาณก๊าซเรอืนกระจกท่ีปล่อยออกมาจากกจิกรรมต่าง  ๆเพือ่หาทาง

ลดขนาดของคาร์บอนฟุตปริน้ท์

3.	 สร้างความสมัพนัธ์กบัชมุชนในบรเิวณใกล้เคยีงโรงงาน โดยได้

เข้าส�ำรวจและพดูคุยกบัชุมชนเพือ่รบัฟังปัญหาและร่วมกับชุมชน 

ในการแก้ไขปัญหา สร้างความเข้าใจระหว่างชมุชนและโรงงาน

ในการด�ำเนนิกจิกรรมทัง้หมดน้ัน บรษิัทได้รบัความร่วมมอือนัดี  

ทัง้จากบุคลากร ผูบ้รหิารตลอดจนผูม้ส่ีวนเสยีของบรษิัทกลุม่ต่างๆ 

อย่างต่อเน่ือง เราเช่ือว่าการพฒันาอย่างยัง่ยนืเป็นปัจจยัเกือ้หนนุ

การด�ำเนนิธรุกจิให้เป็นทีย่อมรบัของสงัคมสะท้อนภาพลกัษณ์ทีด่ี

ของบรษิัท

ท้ายสุดนี ้คณะกรรมการบริษัทขอขอบคณุผูม้ส่ีวนได้เสียของบรษิทัฯ 

ทุกภาคส่วน ท่ีให้การสนับสนุนการด�ำเนินงานท่ีด ีตลอดจนพนักงาน

ทีม่คีวามยดึมัน่ในการปฏบิตังิาน ภายใต้กรอบจรยิธรรมของบรษิัท 

ตลอดมา ขอให้เชือ่ม่ันว่า บรษิทัจะด�ำเนนิธรุกจิด้วยความรบัผดิชอบ เพือ่ 

ร่วมเป็นส่วนหน่ึงในการพัฒนาเศรษฐกจิ สงัคมและสิง่แวดล้อมของ

ประเทศ และเพือ่ประโยชน์สงูสดุของทกุฝ่าย
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วิสัยทัศน์

พันธกิจ

คุณค่า

เป็นผู้น�ำในธุรกิจท่อเหล็ก

1.	มีนวัตกรรมการผลิต การจัดจ�ำหน่ายและการส่งมอบท่อเหล็กที่มีคุณภาพ
โดดเด่น ทันตามเวลาที่ลูกค้าต้องการ ในราคาที่แข่งขันได้

2.	มุ่งการพัฒนาบุคลากร เทคโนโลยี และการบริหารจัดการที่เป็นเลิศของ
บุคลากรในทุกระดับ

3.	มีส่วนร่วมในการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมของประเทศ
4.	พัฒนาธุรกิจให้มีคุณค่า ก่อเกิดผลตอบแทนอย่างยั่งยืน ต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง

Focus on Customer
มุ่งมั่นให้ความส�ำคัญกับลูกค้าเป็นที่สุด
	

Achievement Orientation
มุ่งบรรลุเป้าหมายขององค์กร ของทีม และของบุคลากร
	

Share for Knowledge Management
มุ่งแบ่งปันความรู้ในเชิงบริหารจัดการ จากผู้บริหารระดับสูงสู่ผู้ปฏิบัติการ
	

Teamwork
มุ่งท�ำงานร่วมกันอย่างเป็นอันหนึ่งอันเดียว เพื่อผลิตสินค้า
และบริการที่มีคุณภาพสู่มือผู้บริโภค	

F

A

S

T
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นโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม

Focus on Customer
มุ่งมั่นให้ความส�ำคัญกับลูกค้าเป็นที่สุด
	

Achievement Orientation
มุ่งบรรลุเป้าหมายขององค์กร ของทีม และของบุคลากร
	

Share for Knowledge Management
มุ่งแบ่งปันความรู้ในเชิงบริหารจัดการ จากผู้บริหารระดับสูงสู่ผู้ปฏิบัติการ
	

Teamwork
มุ่งท�ำงานร่วมกันอย่างเป็นอันหนึ่งอันเดียว เพื่อผลิตสินค้า
และบริการที่มีคุณภาพสู่มือผู้บริโภค	

บรษิัท แปซฟิิกไพพ์ จ�ำกดั (มหาชน) (PAP) ได้จดัท�ำรายงานฉบบัน้ี

ขึน้ภายใต้ “แนวทางการจดัท�ำรายงานความรบัผดิชอบต่อสงัคม” 

ซึ่งเผยแพร่โดยตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เพื่อแสดงให้

เหน็ถงึแนวทางทีบ่ริษัทฯ ใช้ด�ำเนนิธรุกจิ และการพฒันาในแต่ละ

ด้านเพ่ือน�ำไปสูก่ารเตบิโตของกจิการอย่างยัง่ยนื บรษิัทฯ ได้รวบรวม

ข้อมลูของปี 2560 เพือ่เปิดเผยให้นักลงทุนรบัทราบและมีความเข้าใจ 

ถึงความรับผิดชอบในการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ ในแต่ละมิติ 

ประกอบด้วยด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม และด้านสิ่งแวดล้อม 

การรายงานในประเด็นที่ได้กล่าวมานี้จะครอบคลุมในส่วนการด�ำเนินความรับผิดชอบ

ต่อสังคมในกระบวนการธุรกิจ (CSR-in-process) โดยมีจุดมุ่งหมายที่จะปรับปรุงและ

พัฒนาการด�ำเนินความรับผิดชอบต่อสังคมให้ดียิ่งขึ้นในรอบปีต่อๆ ไป 

ประเดน็ด้านสิทธมินษุยชน

การปฏิบัติต่อแรงงานและ

การช่วยเหลือสังคม

ความรบัผิดชอบในการผลติ

สนิค้าและบรกิาร รวมถึง 

ผลประกอบการที่สร้าง

มลูค่าเพิม่ให้กบันักลงทุน

ดูแล ควบคุมการปล่อย

ของเสียจากกิจกรรม 

การด�ำเนินงานของบรษิัทฯ 

เศรษฐกิจ

สิ่งแวดล้อม

การพัฒนา
ที่ยั่งยืน

สังคม

การน�ำเสนอรายงานนี้ เป็นรายงานท่ีกล่าวถึงนโยบายและการ

ปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียที่ได้รับผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการ

ด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ เพื่อแสดงให้เห็นถึงความรับผิดชอบ

ที่บริษัทฯ ได้ปฏิบัติต่อผลกระทบเหล่านั้น ด้วยแนวทางความ 

รับผิดชอบในประเด็นต่างๆ ดังนี้

ขอบเขตการรายงาน 
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บริษัท แปซิฟิกไพพ์ จ�ำกัด (มหาชน) (“PAP”) ประกอบธุรกิจ

หลักในการผลิตและจ�ำหน่ายท่อเหล็กโดยใช้ระบบผลิตแบบ

การเชือ่มเหลก็แผ่นโดยใช้ความต้านทานไฟฟ้า (Electric Resis-

tance Welded: ERW) ด้วยประสบการณ์ในการผลิตท่อเหล็ก 

มานานกว่า 45 ปี และการผลิตโดยเคร่ืองจักรที่ทันสมัย  

ผสานเทคโนโลยีพร้อมระบบตรวจสอบและควบคุมโดยวิศวกร

ผู้เชี่ยวชาญ ผลิตภัณฑ์ทุกชนิดทุกประเภทที่ผลิตจากบริษัทฯ 

ของเรา จึงล้วนได้มาตรฐานสากล และได้รับการรับรองจาก

สถาบันที่มีชื่อเสียงหลายแห่งทั่วโลก ทั้งนี้ ท�ำให้ผลิตภัณฑ์ของ

เราเป็นที่ยอมรับอย่างกว้างขวางทั้งตลาดภายในประเทศ และ

มากกว่า 10 ประเทศทั่วโลก ผลิตภัณฑ์ท่อเหล็กมีการจ�ำแนก

ผู้ผลิตและจ�ำหน่ายท่อเหล็กด�ำ

และท่อเหล็กชุบสังกะสี

ผูผ้ลติและจ�ำหน่ายท่อเหลก็ด�ำ และท่อ

เหลก็ชบุสงักะส ี โดยมกี�ำลงัการผลิต 

รวมอยู่ที่ 450,000 ตันต่อปี ผลิตโดย 

วิธเีชือ่มเหลก็แผ่นซึง่ต้องอาศยัความ

ต้านทานไฟฟ้า (Electric Resistance 

Welded: ERW) โดยมีทัง้การผลติตาม

ค�ำสัง่ลกูค้า (Made to order) และผลติ

พร้อมส�ำหรับการจ�ำหน่าย แบ่งตาม

ประเภทการใช้งาน คือ

	 • ท่อเหล็กส�ำหรับงานทั่วไป

	 • ท่อเหล็กส�ำหรับงานโครงสร้าง

	 • ท่อเหลก็ส�ำหรบังานอุตสาหกรรม

ตัวแทนจ�ำหน่ายท่อเหล็ก โดยการ

จ�ำหน่ายท่อเหล็ก แบ่งเป็น

	 • จ�ำหน่ายท่อเหล็กแบบคุณภาพ

มาตรฐาน ภายใต้เครือ่งหมายการค้า  

“ ” (แปซฟิิกไพพ์) โดยทาโมเสะ  

เทรดดิ้ง จะได้รับค่าตอบแทนในรูป 

ค่าตอบแทนทางการตลาด (Commission)

	 • จ�ำหน่ายท่อเหลก็แบบคุณภาพ

ทั่วไปภายใต้เคร่ืองหมายการค้า  

“  ” (ทาโมเสะ)

ตัวแทนการจดัส่งสนิค้าสู่ปลายทาง

ตวัแทนจ�ำหน่ายภายใต้

เครือ่งหมายการค้า  /  

ตัวแทนในการจัดส่งสินค้า

โครงสร้างทางธุรกิจ

บริษัท แปซิฟิกไพพ์ จ�ำกัด 
(มหาชน)

บริษัท ทาโมเสะ เทรดดิ้ง จ�ำกัด
(บริษัทย่อย)

บริษัท มีทรัพย์ขนส่ง จ�ำกัด
(บริษัทย่อย)

เป็น 2 ประเภทหลัก ได้แก่ ท่อเหล็กด�ำ และท่อเหล็กชุบสังกะสี ซึ่งท่อ

เหล็กท้ังสองประเภทจะแบ่งออกเป็นท่อเหล็กแบบมาตรฐานซึง่จ�ำหน่ายภาย

ใต้เครื่องหมายการค้า (แปซิฟิกไพพ์) และท่อเหล็กแบบคุณภาพทั่วไปซึ่ง

จ�ำหน่ายภายใต้เครือ่งหมายการค้า (ทาโมเสะ) สนิค้าของเราตอบสนองความ

ต้องการทั้งในด้านงานโครงสร้าง งานระบบ และงานด้านสถาปัตยกรรมที่

ให้ท้ังความสวยงาม ทันสมัยและคงทน พนักงานของเราทุกคนต่างยึดม่ัน

ในการส่งมอบผลิตภณัฑ์ท่ีมีคณุภาพและการบรกิาร รวมท้ังการด�ำเนินธรุกจิ 

ท่ีสร้างการเติบโตท้ังด้านเศรษฐกิจ สังคม ควบคู่ไปกับจริยธรรมและ 

การดูแล ไม่สร้างผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ภายใต้วิสัยทัศน์และพันธกิจ 

ทีเ่รายดึมัน่และประกาศเจตนารมณ์ 

การด�ำเนินธุรกิจของแปซิฟิกไพพ์
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เตรียมข้อมูล
ด้านต่างๆ เข้าสู่

การประชุม

รายงานผล

ตรวจสอบ

พิจารณา
ก�ำหนดกลยุทธ์
และงบประมาณ

สื่อสาร
ในองค์กร

ให้รับทราบ

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

จดัท�ำแผนปฏบัิติ 
(Action Plan) และ

ด�ำเนินการ

คณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยง

ฝ่ายบริหาร

คณะกรรมการบรษิัท ประกอบด้วยกรรมการ 10 ท่าน คอื กรรมการ

อิสระ 7 ท่าน และกรรมการที่เป็นผู้บริหาร 3 ท่าน ซึ่งในจ�ำนวน

กรรมการทัง้หมด มกีรรมการทีเ่ป็นเพศหญงิ 5 ท่าน การจดัโครงสร้าง

คณะกรรมการบรษิัท เป็นโครงสร้างทีส่นบัสนนุให้เกิดการถ่วงดลุ 

อ�ำนาจกับฝ่ายบริหาร มีคณะกรรมการชุดย่อยซึ่งประกอบด้วย 

คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และ

คณะกรรมการสรรหา ค่าตอบแทนและบรรษัทภิบาล คณะ

กรรมการบริษัทสามารถก�ำกับตรวจสอบความโปร่งใสในการ

ด�ำเนนิธรุกจิ ตัง้แต่การก�ำหนดกลยทุธ์องค์กร การบรหิารความเสีย่ง 

จริยธรรมในการด�ำเนินธุรกิจ การปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสีย และ

การพิจารณารายการที่อาจเกิดความขัดแย้งของผลประโยชน์

ในการบริหารจัดการธุรกิจ ดูแลให้องค์กรด�ำเนินธุรกิจท่ีถูกต้อง

ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับบริษัทฯ มติที่ประชุมผู้ถือหุ้น 

และตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี มีความรับผิดชอบและ

เปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณชนได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา

และโปร่งใส 

ฝ่ายบริหาร คณะกรรมการบริษัท

การก�ำกับดูแลกิจการ
ในการวางแผนจัดท�ำด้านกลยุทธ์และแผนงาน คณะกรรมการบริษัทจะ

พิจารณาและก�ำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ทิศทางและเป้าหมายทางธุรกิจ 

โดยค�ำนึงถึงสภาพแวดล้อมของธุรกิจ โอกาสและความเสี่ยงท่ียอมรับได้

ต่อผู้มีส่วนได้เสียตลอด Value Chain การน�ำนวัตกรรมและเทคโนโลยี

มาใช้อย่างเหมาะสม ความต้องการของลูกค้าและผู้มีส่วนได้เสีย และมีการ

ทบทวนเรื่องดังกล่าวอย่างน้อยทุกๆ 5 ปี รวมทั้งก�ำกับให้ฝ่ายบริหารสื่อสาร

ให้ทั่วทั้งองค์กร และติดตามให้มีการรายงานผลการด�ำเนินงาน โดยมุ่งหวัง

ประสิทธิผลในด้านความสามารถในการแข่งขันการประกอบธุรกิจอย่างมี

จริยธรรม การค�ำนึงถึงผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม และสามารถปรับตัวได้ 

ภายใต้การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 

ด้านกลยุทธ์ของธุรกิจ
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การติดตาม ทบทวน ปรบัปรงุ แผนธรุกจิในระหว่างปีนัน้ จะมีฝ่าย

ตรวจสอบภายในเข้าตรวจสอบและตดิตามถงึการปฏบัิติงานตาม

แผนงานที่ได้เสนอ เพือ่เสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบ โดยมีการ

รายงานผลการตดิตามดงักล่าวต่อผูบ้รหิารสงูสดุของหน่วยงานน้ันๆ 

รวมทัง้ผูบ้รหิารสงูสดุขององค์กร นอกจากนี ้ฝ่ายบรหิารจะมกีาร

ประชุมร่วมกันเพ่ือพิจารณาถึงความเป็นไปได้ของเป้าหมายและ 

แผนธุรกิจที่ก�ำหนดไว้ภายใต้สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง เพื่อ

เสนอการทบทวน ปรบัปรงุ หรอืรายงานต่อคณะกรรมการบริษัท

ด้านการจัดท�ำแผนการบริหารความเสี่ยง ได้มอบหมายให้แต่ละ

ฝ่ายจดัท�ำแผนการบรหิารความเส่ียงเพ่ือเสนอต่อคณะกรรมการ

บริหารความเสี่ยงพิจารณา ให้ความเห็น ตลอดจนการติดตาม

ความคืบหน้าของแผนการด�ำเนินความเสี่ยงในด้านต่างๆ เพ่ือ

สรุปและรายงานต่อคณะกรรมการบริษัท

คณะท�ำงานที่รับผิดชอบงานในส่วนความรับผิดชอบต่อสังคม 

ประกอบด้วยหน่วยงานการตลาด หน่วยงานทรัพยากรมนุษย์  

หน่วยงานด้านความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อม และหน่วยงาน

ผู้มีส่วนได้เสียของบริษัทฯ
บริษัทฯ ได้ยึดถือหลักการประกอบธุรกิจภายใต้จริยธรรมและ 

จรรยาบรรณในการด�ำเนินธุรกิจ ท่ีได้จัดท�ำเป็นแนวปฏิบัติที่ดี 

เป็นเสมอืนคู่มือให้ค�ำแนะน�ำและแนวทางที่เป็นประโยชน์ส�ำหรับ 

การปฏบิตัตินให้สอดคล้องกบัคณุค่าส�ำคญัและหลกัการด�ำเนนิธรุกจิ 

ของบริษัทฯ ที่ปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสีย ดังนี้

นักลงทุนสัมพันธ์ โดยท้ังสี่หน่วยงานจะร่วมกันจัดท�ำแผนงาน/

กิจกรรม เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการสรรหา ค่าตอบแทนและ

บรรษัทภิบาล

ด้านกระบวนการบริหารความเสี่ยงขององค์กร

คณะกรรมการบรษิัทมกีารแต่งตัง้คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง 

เพือ่ท�ำหน้าทีก่�ำหนดและเสนอความเสีย่งระดบัองค์กร เพือ่น�ำเสนอ

ต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท นอกจากน้ี ทุกหน่วยงานใน

บรษิัทฯ จะเป็นเจ้าของความเสีย่ง มหีน้าทีน่�ำเสนอแผนการจดัการ

ความเสีย่งของหน่วยงาน เสนอต่อคณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง 

และคณะกรรมการบริหารความเสีย่ง จะมกีารตดิตามความคบืหน้า

และผลการด�ำเนินการเพื่อรายงานต่อคณะกรรมการบริษัท

ผู้ถือหุ้น

ลูกค้า

คู่แข่ง

คู่ค้า

พนักงาน

ชมุชน/
สังคม
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ผู้มีส่วนได้เสีย แนวปฏิบัติ

ผู้ถือหุ้น

•	 พนักงานทุกคนมีความมุ่งมั่นและปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มความสามารถเพื่อให้

บรรลุถึงเป้าหมายที่ตั้งไว้ และเป็นการแสดงถึงศักยภาพของพนักงานทุกคนให้

สะท้อนออกมาในรูปของผลประกอบการท่ีดี มีความเติบโตอย่างยั่งยืนและมั่นคง  

สร้างความมั่นใจและคุ้มค่าต่อการลงทุนให้กับผู้ลงทุน

•	 การให้ข้อมูลต่อผู้ถือหุ้นต้องอยู่บนพื้นฐานของความจริง และมีความโปร่งใส  

ให้ข้อมูลต่อนักลงทุนอย่างเท่าเทียมกัน

ลูกค้า

•	 การสร้างความพึงพอใจและความมั่นใจให้กับลูกค้าด้วยการส่งมอบผลิตภัณฑ์ที่มี

คุณภาพ ตรงตามมาตรฐานภายใต้ราคาที่เป็นธรรมต่อทั้งสองฝ่าย

•	 จัดให้มีช่องทางที่ให้ลูกค้าร้องเรียนเกี่ยวกับคุณภาพ ปริมาณ และความปลอดภัย

ของสินค้าและบริการ

คู่แข่งทางการค้า

•	 ประพฤติภายใต้กรอบกติกาของการแข่งขันที่ดี ไม่บิดเบือนข้อมูล หลอกลวง หรือ

ใช้วิธีอื่นใดที่ไม่ถูกต้องตามครรลองของการแข่งขันที่ดี

•	 ไม่แสวงหาข้อมูลที่เป็นความลับของคู่แข่งทางการค้าด้วยวิธีการที่ไม่สุจริต หรือ 

ไม่เหมาะสม

•	 ไม่ท�ำลายชื่อเสียงของคู่แข่งทางการค้า ด้วยการกล่าวหาในทางร้าย ไม่โจมตีคู่แข่ง

โดยปราศจากข้อมูลอย่างสมเหตุสมผล

คู่ค้า
•	 ให้ข้อมูลแก่ผู้ค้าอย่างเท่าเทียม ถูกต้อง ไม่มีอคติ ไม่เลือกปฏิบัติ

•	 ปฏิบัติตามกรอบการแข่งขันทางการค้าที่สุจริต ตามสัญญาและจรรยาบรรณ

•	 มีขั้นตอนที่ตรวจสอบได้ เพื่อให้เกิดความโปร่งใส และก่อประโยชน์สูงสุด

พนักงาน

•	 ก�ำหนดค่าตอบแทนอย่างเป็นธรรม เหมาะสมกับหน้าที่ความรับผิดชอบ

•	 จัดอบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากรในองค์กรเพ่ือความเติบโตในหน้าท่ีการงาน

ของพนักงาน

•	 ปฏิบัติอย่างเป็นธรรมบนหลักสิทธิมนุษยชน และดูแลความปลอดภัย

สิ่งแวดล้อม ชุมชน
และสังคมโดยรวม

•	 ปลูกฝังจิตส�ำนึกในเรื่องความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมให้เกิดขึ้น 

ในบุคลากรของบริษัทฯ โดยเริ่มจากการช่วยกันประหยัดพลังงานและ

	 การใช้ทรัพยากรอย่างรู้คุณค่า

•	 ป้องกนัอบุตัเิหตแุละควบคมุการปล่อยของเสียให้อยู่ในระดบัค่ามาตรฐาน

	 ทีย่อมรบัได้

•	 ให้ความช่วยเหลือในรูปแบบต่างๆ เช่น การบริจาค
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ผลการด�ำเนินงานด้านเศรษฐกิจ

“ในปี 2560 รายได้จากการขายของบริษัทอยู่ที่ 7,695.49 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปีที่ผ่านมาร้อยละ 11.00 
มีก�ำไรสุทธิจากงบเฉพาะกิจการอยู่ท่ี 325.68 ล้านบาท ลดลงจากปีที่ผ่านมาร้อยละ 36.49”

การด�ำเนินงาน
ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม

ด้านเศรษฐกิจ

บรษิัทฯ ยงัคงยดึมัน่นโยบายสร้างความเตบิโตทางธรุกจิอย่างยัง่ยนื และสร้างความสามารถในการแข่งขนั เพือ่สร้างมลูค่าเพิม่ให้กบั

ผูถ้อืหุน้ในระยะยาว และยงัคงนโยบายทีจ่ะจ่ายปันผลไม่ต�ำ่กว่าร้อยละ 40 ของก�ำไรสทุธ ิหลงัหกัภาษเีงนิได้ และหลงัหกัส�ำรองตาม

กฎหมาย ทัง้นี ้การจ่ายเงนิปันผลดงักล่าวอาจมกีารเปลีย่นแปลงได้ขึน้อยูก่บัผลการด�ำเนนิงาน ฐานะการเงนิ และแผนงานการลงทนุ

ของบรษิัทฯ ส�ำหรบันโยบายจ่ายเงนิปันผลของบรษิัทย่อย คณะกรรมการของบรษิัทจะพจิารณาจากกระแสเงนิสดคงเหลอืเทียบกบั 

งบลงทนุของบรษิัทย่อย หากกระแสเงนิสดคงเหลอืมเีพยีงพอและได้ตัง้ส�ำรองตามกฎหมายแล้ว

กลยุทธ์หลัก
ในการด�ำเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน
1. การผลิตสินค้าคณุภาพ มมีาตรฐาน การขยายฐานลูกค้า

บริษัท แปซิฟิกไพพ์ จ�ำกัด (มหาชน) ด�ำเนินธุรกิจในฐานะผู้ผลิต 

ท่อเหลก็คณุภาพมากว่า 35 ปี โดยยดึหลกัการผลติสินค้าท่อเหลก็

ที่มีคุณภาพ และการส่งมอบที่ตรงเวลา พัฒนาระบบโลจิสติกส์

เพ่ือรองรบัการขยายฐานลกูค้า รวมทัง้การประชาสัมพนัธ์ตราสนิค้า 

“แปซิฟิกไพพ์”  ให้เป็นที่รู้จักอย่างกว้างขวาง

2. นวตักรรมและการปรบัปรงุกระบวนการภายในอย่างต่อเนือ่ง

สิ่งที่บริษัทฯ ให้ความส�ำคัญมาโดยตลอด คือ การศึกษาด้าน

นวตักรรม การปรบัปรงุ พฒันา ระบบการท�ำงาน และกระบวนการ

ภายใน เพื่อให้เหมาะสมกับสถานการณ์ที่มีความเปลี่ยนแปลง

ในปัจจุบัน และเป็นการกระตุ้นให้พนักงานเกิดการเรียนรู้อย่าง

ต่อเนือ่ง และมกีารถ่ายทอดความรู้ให้พนกังานด้วยกนัในองค์กร

3. การด�ำเนินธุรกิจภายใต้หลักธรรมาภิบาล

บรษิัทฯ ยดึถอืการด�ำเนนิงานภายใต้หลกัธรรมาภบิาล ซึง่มกีารเปิดเผยข้อมูล

ต่อผูล้งทนุและผูม้ส่ีวนได้เสยีด้วยความโปร่งใส และตรวจสอบได้ และส่ือสาร

ผ่านหลากหลายช่องทาง ทั้งระบบ Intranet เพื่อให้พนักงานรับทราบ และ

ท�ำความเข้าใจนโยบายการก�ำกบัดแูลกจิการท่ีดขีองบรษิัทฯ และการเปิดเผย

ผ่านรายงานประจ�ำปีและเวบ็ไซต์ของบริษัทฯ เพือ่ให้นักลงทุนและผูม้ส่ีวนได้เสยี 

รับทราบข้อมูลของบริษัทฯ ในทิศทางเดียวกัน
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บริษัทฯ ตระหนักถงึความส�ำคญัในความรบัผดิชอบต่อผูบ้ริโภค 

ในฐานะที่บริษัทฯ เป็นทั้งผู้ผลิตและจ�ำหน่ายท่อเหล็กคุณภาพ

ภายใต้เครื่องหมายการค้า “  ” (แปซิฟิกไพพ์) บริษัทฯ 

เลือกใช้เคร่ืองจักรและเทคโนโลยีการผลิตที่ทันสมัย ควบคุม

โดยทีมวิศวกรท่ีมีความเชี่ยวชาญและมีประสบการณ์ ซึ่งจะ

ดูแล ตรวจสอบให้เครื่องจักรมีประสิทธิภาพผลิตสินค้าได้ตาม

มาตรฐาน นอกจากนี้ ยังมีกระบวนการทดสอบผลิตภัณฑ ์

ให้เป็นไปตามมาตรฐานที่ได้ก�ำหนดไว้ เพื่อให้ผู้บริโภคมั่นใจว่า 

สินค้าคุณภาพและบริการที่โดดเด่น
เพ่ือสร้างความยัง่ยนืให้กบัธรุกจิ บรษิัทฯ มกีระบวนการท�ำงานและพฒันาจดุเด่นทัง้ด้านสนิค้าและบรกิาร ท�ำให้บรษิัทฯ เป็นผูน้�ำในตลาด

และธุรกจิท่อเหลก็คณุภาพของประเทศ

ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค

ด้านผลิตภัณฑ์และบริการ

•	 การผลิตสินค้าที่ได้มาตรฐาน
และตรงตามความต้องการ

•	 การส่งมอบสินค้า

ด้านผู้บริโภค

•	 ให้ความรู้ ข้อมูลที่ถูกต้อง
•	 เปิดช่องทางการรับข้อร้องเรียน

ตรวจสอบ

วตัถดุบิ (เหลก็ม้วน)

100% ก่อนเข้าสู ่

กระบวนการผลิต

การผลติ 

ใช้เครือ่งจกัรทีท่นัสมยั 

และควบคมุการผลติ

โดยวศิวกรผูเ้ชีย่วชาญ

ทดสอบ

คณุภาพสนิค้าตามท่ี

มาตรฐานก�ำหนด

พร้อมออกใบรบัรองสนิค้า

ส่งมอบสนิค้า

ตรงตามความต้องการ

อย่างทันเวลา

สินค้าภายใต้เครื่องหมายการค้า “แปซิฟิกไพพ์” เป็นสินค้า 

ทีมี่ความแขง็แรง สร้างความปลอดภยั เหมาะสมกบัประเภทของ

งานท่ีน�ำไปใช้ นอกจากน้ี ทุกครัง้ท่ีมกีารจ�ำหน่ายท่อแบบมาตรฐาน  

บริษัทฯ จะออกใบรบัรองคณุภาพสนิค้าให้กบัลกูค้าเพือ่เป็นการ 

รบัประกันคณุภาพ และสร้างความมัน่ใจแก่ผูบ้รโิภค ดงันัน้ การด�ำเนิน

ธรุกจิให้มคีวามแข็งแกร่ง เราจงึยึดมัน่ในหลักความรบัผิดชอบต่อ 

ผูบ้ริโภค ดงัน้ี

ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค
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บริษัทฯ มีการตรวจสอบวตัถดิุบ (แผ่นเหลก็รดีร้อน : “เหลก็ม้วน”) 

ก่อนน�ำเข้าสูก่ระบวนการผลติ โดยการตดัชิน้ส่วนของเหล็กม้วน 

ทกุม้วนมาตรวจสอบคณุภาพ ว่าเป็นไปตามมาตรฐานต่างๆ หรอืไม่ 

ในกระบวนการผลติ บริษัทฯ ใช้เคร่ืองจกัรทีท่นัสมยั และผ่านการ 

ตรวจเช็กภาพอย่างสม�ำ่เสมอ เมือ่สินค้าผลติเสร็จสมบรูณ์แล้ว กจ็ะ

ผ่านการทดสอบคณุภาพต่างๆ ตามแต่ละมาตรฐานของผลติภณัฑ์ 

เช่น การรบัแรงดนัน�ำ้ การดดัโค้ง การทดสอบรอยตะเขบ็ และ 

คณุสมบตัอิืน่ๆ ท่ีส�ำคญั บริษัทฯ จะท�ำการออกใบรบัรองคุณภาพ

สนิค้าให้กบัลกูค้าทกุครัง้ทีม่กีารจ�ำหน่ายสนิค้าคุณภาพ 

บริษัทฯ ยังคงให้ความส�ำคัญในเรื่องการจัดส่งสินค้าที่ตรงต่อ

ความต้องการของลกูค้า อย่างทนัเวลาและปลอดภยั และเพือ่ส่ง

มอบสินค้าคณุภาพทีม่คีวามปลอดภยัให้กบัผู้ใช้งานแล้ว บริษัทฯ 

ยงัให้ความส�ำคญักบัการสร้างทมีงานคณุภาพ พร้อมทีจ่ะส่งมอบ

คณุค่าให้กบัผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสียของบริษัทฯ ผ่านโครงการจดัการ

ฝึกอบรม เพิม่พนูทกัษะทีจ่�ำเป็นให้กับพนกังาน เพือ่ให้ปฏบิตังิาน

ได้ดมีปีระสทิธภิาพทัง้ด้านการผลติ การขาย หรอืการส่งมอบสนิค้า 

เช่น “โครงการพัฒนาองค์ความรูสู่้การพฒันาองค์กร” เป็นกจิกรรม

ทีบ่ริษัทฯ จดัเพือ่ส่งเสรมิให้พนกังานมคีวามรู ้ และสามารถส่งต่อ

องค์ความรูสู้พ่นักงานคนอ่ืนๆ ผ่านการจดัท�ำส่ือการสอนและการ

วางแผนงานทีม่ปีระสิทธภิาพ โดยเน้นการท�ำงานเป็นทมี ช่วยให้

พนกังานสามารถท�ำงานได้อย่างมปีระสทิธภิาพ

จดัอบรมให้แก่พนกังานขายของ บรษิัท เกรยีงไทย โลหะกจิ จ�ำกัด

แบ่งปันความรู ้ก้าวสูอ่นาคต : คณะอาจารย์และนสิติภาควชิา 

วศิกรรมโลหการ คณะวศิวกรรมศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

เข้าศกึษากระบวนการผลติและตรวจสอบคุณสมบตัเิหลก็ของบรษิทัฯ

บริษัทฯ สร้างการเข้าถงึสนิค้า โดยจดัสมัมนาให้ความรูเ้กีย่วกบั

ผลติภณัฑ์ของบรษิัทฯ ให้กบัลกูค้ากลุม่ตวัแทนจ�ำหน่ายตามจงัหวดั

ต่างๆ เพือ่ให้เกดิความรูค้วามเข้าใจในผลิตภณัฑ์อย่างถูกต้อง และ

สามารถน�ำไปปฏิบัติในการแนะน�ำสินค้าให้กับผู้ซื้อหรือผู้ใช้งาน  

น�ำผลติภณัฑ์ไปใช้ได้อย่างถกูต้องเหมาะสม ซึง่นอกจากจะช่วย

เพิม่ความปลอดภยัให้กบัผู้ใช้งานแล้ว ยงัเป็นการเพิม่ทางเลอืก 

ในการเลือกซือ้ผลติภณัฑ์คณุภาพท่ีสามารถสร้างความยัง่ยนืให้กับ

งานก่อสร้างต่างๆ อันจะน�ำไปสูค่วามเช่ือมัน่ในคณุภาพผลติภณัฑ์

ของบริษัทฯ 

นอกจากน้ี บริษัทฯ ยังมีการจัดกิจกรรมเยี่ยมชมโรงงานให้กับ 

ลูกค้า ผูถื้อหุน้ นักลงทุน และนิสตินักศกึษาจากสถาบนัการศกึษา

ต่างๆ โดยมวีตัถปุระสงค์หลักในการสร้างความเชือ่มัน่ให้กบัผูถ้อืหุน้ 

และ/หรอืนักลงทนุ และสร้างความมัน่ใจในคณุภาพการด�ำเนนิงาน 

ในทุกขัน้ตอนแก่ลกูค้าของบริษัทฯ อกีทัง้ยงัเป็นการสร้างความรู้

ความเข้าใจในการใช้งานโครงสร้างท่อเหล็กต่างๆ รวมไปถงึการเปิด

มมุมองในการออกแบบงานก่อสร้างให้กบันิสตินักศกึษาท่ีจะกลาย

เป็นนักออกแบบในอนาคต พร้อมท้ังสร้างเครือข่ายระหว่างบรษิัทฯ 

กบัสถาบนัการศกึษาต่างๆ อีกด้วย

จากการด�ำเนินงานท่ีกล่าวมาข้างต้น บริษัทฯ มุง่หวงัว่า จะร่วม

เป็นส่วนหนึง่ในการพฒันาอตุสาหกรรมการก่อสร้างของประเทศ 

และเสรมิสร้างความมัน่คงปลอดภยัในชีวติประจ�ำวันของประชากร  

ผ่านผลติภณัฑ์ท่ีมคีณุภาพมาตรฐานสากล และการใช้งานโครงสร้าง 

ท่อเหลก็อย่างถกูวธิ ีตรงตามประเภทการใช้งาน รวมไปถงึการพฒันา 

ทางด้านสถาปัตยกรรมต่างๆ ให้มคีวามคงทน สวยงามอย่างยัง่ยนื

สร้างการเข้าถึงสินค้า
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ด้านสังคม

บริษัทฯ เคารพในสิทธิมนุษยชน และการปฏิบัติให้ถูกต้องตาม 

กฎหมาย โดยก�ำหนดนโยบายเรือ่งสทิธมินษุยชนของผูม้ส่ีวนได้เสีย  

ไว้เป็นส่วนหนึ่งในนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทฯ  

รวมทัง้มกีารก�ำหนดนโยบายและขัน้ตอนการร้องเรยีนกรณท่ีีไม่ได้

รบัความเป็นธรรมหรอืพบเหน็สิง่ผดิปกต ิโดยมกีรรมการสอบสวน

ข้อเท็จจริงเพ่ือด�ำเนนิการแก้ไข พร้อมทัง้เผยแพร่ช่องทางในการ 

รบัแจ้งข้อร้องเรยีนผ่านทางเว็บไซต์ และรายงานประจ�ำปีของบริษัทฯ 

แนวทางการด�ำเนินงาน
ด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์

บริษัทฯ มคีวามเช่ือมัน่ และตระหนักถึงความส�ำคญัของบคุลากร 

ท่ีเป็นปัจจัยในการขับเคล่ือนการบริหารงานขององค์กรไปสู่ 

เป้าหมายข้างหน้า จงึมีกระบวนการปฏบิตัแิละวางแผนตัง้แต่การ

สรรหาบคุลากร การรกัษาและพฒันาให้บคุลากรมคีวามรู้ ทกัษะ 

ความสามารถตามทีอ่งค์กรคาดหวงั ภายใต้ Corporate Valued 

ขององค์กร คอื การให้ความส�ำคญักบัลูกค้า การมุง่สูค่วามส�ำเรจ็ 

มุง่เน้น เสรมิสร้างวฒันธรรมในการแบ่งปันความรู ้ความเป็นผูน้�ำ 

และการท�ำงานเป็นทมี เพือ่ให้เกดิการพฒันาในทศิทางเดยีวกนั 

และร่วมผลกัดนัเป้าหมายสูงสดุขององค์กร

การปฏิบัติด้านแรงงานและสิทธิมนุษยชน

ออกแบบโครงสร้าง
องค์กร ตามความ
เหมาะสมของการ
บรหิารจัดการงาน

มีกระบวนการและ
เลือกใช ้ เคร่ืองมือ 
การท�ำแบบทดสอบ
และสมัภาษณ์เพือ่ให้
ได ้มาซึ่งผู ้สมัครที่
ตรงตามคุณสมบัติ
ทีต้่องการตามหน้าที่
น้ันๆ

เลือกใช้เครื่องมือที่
ถูกพัฒนาขึ้นอย่าง
เหมาะสม  อาท ิการ
วางแผน พัฒนา
บุคลากร แผนการ
พัฒนาบุคลากร-
รายบคุคล (IDP) การ
พฒันาทกัษะทีจ่�ำเป็น
ต่อการท�ำงาน (CBT)

จัดให้มีโครงสร้าง
เงินเดือน (Salary 
Structure) ทีชั่ดเจน 
สอดคล้องกับตลาด
แรงงานและค่างาน 
โดยมผีลตอบแทนทัง้
รูปตัวเงนิ และไม่เป็น
ตัวเงิน โดยใช้ระบบ
การประเมนิผลงาน

จัดขึ้นเพื่อส่งเสริม
กิจกรรมหลักคือ
การปฏบิติังาน โดย
ให้เกิดความสมดุล
ระหว่างการท�ำงาน  
และความสัมพันธ์
อันดีต ่อพนักงาน 
และพนกังานด้วยกัน 
รวมทัง้ต่อผูบ้ริหาร

ออกแบบ
โครงสร้าง
องค์กร

การสรรหาและ
คัดเลือก
บุคลากร

ส่งเสริม
และพัฒนา
บุคลากร

บรหิารจดัการ
ระบบการจ่ายค่า
ตอบแทนอย่าง
เป็นธรรม

ส่งเสริมการ
จัดกิจกรรม
แรงงานสัมพนัธ์
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การจ้างงาน

•	 พนกังานของบริษัทฯ ณ วันที ่31 ธนัวาคม 2560 แบ่งออกเป็น

คนไทยมีอายไุม่ต�ำ่กว่า 18  ปี จ�ำนวนพนักงานคนไทยท้ังหมด 

752 คน อายเุฉลีย่ 33  ปี อายงุานเฉลีย่ 5  ปี แบ่งเป็นเพศชาย  

581 คน และเพศหญงิ 171  คน

•	 ไม่มกีารจ้างแรงงานเดก็ หรอืการบงัคบัใช้แรงงาน

•	 ปฏบิตัต่ิอแรงงานอย่างเท่าเทยีมกบัทกุเพศ เชือ้ชาต ิศาสนา และ

วฒันธรรม

กระบวนการสรรหาคัดเลือกพนักงาน 
(Employee Resourcing)

1. การวางแผนอตัราก�ำลงัคน (Manpower Planning) 

การวางแผนอตัราก�ำลงัคน มาจากการจดัท�ำแผนกลยุทธ์ (Strategy 

Map) โดยใช้ Balanced Scorecard: BSC เป็นเครือ่งมอืในการ 

การด�ำเนินการด้านบุคลากร

2559 2560

ก�ำหนดแผนกลยทุธ์อย่างชัดเจน ดงัน้ัน ทุกหน่วยงานจงึต้องมกีาร

พจิารณาอตัราก�ำลงัคนให้เหมาะสมกบัเป้าหมายหรอืแผนกลยทุธ์

ขององค์กร โดยหน่วยงานทรพัยากรมนุษย์พิจารณาทบทวนเพิม่เตมิ

เพือ่ให้เกิดความเหมาะสมกบัปรมิาณงานและปรมิาณคนต่อไป

2. การสรรหา (Recruitment)

กระบวนการสรรหาพนกังานในแต่ละต�ำแหน่ง จะต้องผ่านการคดัเลอืก

ผูส้มคัรจากใบสมคัรทีส่่งมา จากน้ันจงึเข้าสูก่ระบวนการท�ำแบบ

ทดสอบ 3 ประเภท คอื ประเภทความรูท่ั้วไป และความรู้ท่ีเกีย่วกบั

งานในหน้าท่ีน้ันๆ รวมท้ังท�ำแบบทดสอบบคุลิกภาพ และข้ันตอน

สดุท้ายคอืการสัมภาษณ์โดยหน่วยงานของต�ำแหน่งงานทีเ่ปิดรับ 

ร่วมกบัหน่วยงานทรพัยากรมนุษย์ 

165

559

171

581

สรรหาและส่งเสริมให้พนักงานมีความก้าวหน้า และเป็นผู้มีจริยธรรมที่ดี

กระบวนการสรรหาและพัฒนาบุคคลากร

•	 คัดเลอืกบุคคลากรให้เหมาะสมกับหน้าที่
•	 จดัอบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพ
•	 ส่งเสริมให้พนกังานมคีวามเป็นผูน้�ำ

ปฏบิตัติามแนวทางการก�ำกับดแูลกิจการ 
จริยธรรมและจรรยาบรรณในการด�ำเนนิธรุกิจ

•	 ปฏิบัติตามกรอบ CG ของบริษัท
•	 เป็นผูม้จีรยิธรรมและจรรยาบรรณในการด�ำเนนิธรุกิจ
•	 ร่วมต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ
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3. 	 ข้อมลูการฝึกอบรมของบคุลากรในองค์กร 

	 Training Road Map (TRM)

หน่วยงานทรัพยากรมนุษย์มีการวางแผนการฝึกอบรม โดยจัด

หลักสูตรวางแผนการอบรมร่วมกับหน่วยงานในองค์กร เพ่ือจัด

ท�ำหลกัสตูรการฝึกอบรมภายใน และจดัหาหลกัสตูรจากสถาบนั

ภายนอก โดยทุกแผนกจะมีการพิจารณาแผนพัฒนาบุคลากร 

รายบคุคล (Individual Development Plan) ซึง่หน่วยงานทรพัยากร

มนุษย์มีการก�ำหนดกรอบการพิจารณาแผนให้กับผู้บังคับบัญชา

สูงสุดของแต่ละหน่วยงาน โดยมีกระบวนการจัดท�ำแผนพัฒนา

บคุลากรรายบคุคล ดงัน้ี

IDP

ผลที่ได้จากการวิเคราะห์ (Gap Analysis) จะน�ำมาเป็นข้อมูล

ในการพัฒนาบุคลากรโดยใช้เครื่องมือต่างๆ เช่น การฝึกอบรม 

(Training) การสอนงาน (Coaching) การฝึกอบรมขณะปฏิบติังาน 

(On the Job Training) พี่เลี้ยง (Mentor) Media Training และ 

การท�ำกจิกรรมเพ่ือปิดช่องว่าง (Close Gap Competency) ให้พนักงาน 

มีความรู้ ทักษะ ความสามารถ ตามที่องค์กรคาดหวัง 

ทัง้นี ้ในปี 2560 บรษิัทฯ ได้จดัการอบรม และส่งพนกังานเข้ารับการ

อบรม คดิเป็นชัว่โมงการอบรมเฉลีย่คนละ 10.86 ชม. ซึง่บรษิัทฯ 

ได้ให้ความส�ำคญักบัการพฒันาฝีมอืแรงงานของพนกังานมาอย่าง

ต่อเนือ่ง และได้จดัการอบรมความรูแ้ละฝึกฝนทกัษะให้พนักงานมา

มากกว่า 5 ปี จนบรษิทัฯ ได้รบัคดัเลอืกให้เข้ารบัรางวลัสถานประกอบการ

ดเีด่นด้านพัฒนาฝีมอืแรงงาน จากกรมพฒันาฝีมอืแรงงาน เมือ่วนัที ่

1 กนัยายน 2560

4. การบริหารค่าตอบแทน (Reward Management)

บริษัทฯ ใช้นโยบายการบริหารค่าตอบแทนเป็นเครื่องมือหลัก 

ในการสรรหาและรกัษาพนกังาน ทัง้ในส่วนของค่าตอบแทนทีเ่ป็น

ตวัเงิน และค่าตอบแทนในรปูแบบท่ีไม่เป็นตวัเงนิ ผ่านกจิกรรมที ่

หลากหลาย ซึง่ค่าตอบแทนท่ีเป็นตัวเงนิจะวดัได้จากความเป็นอยูท่ี่ดขีึน้ 

ของพนกังานจากรายได้ทีเ่ตบิโตขึน้ โดยใช้การประเมนิผลงาน ซ่ึงมี 

KPIs เป็นตัวช้ีวดัผลของงาน และมีการเสนอให้พนักงานสอบเลือ่น

ต�ำแหน่ง ส�ำหรบัค่าตอบแทนท่ีไม่เป็นตัวเงนิ จะเป็นส่วนท่ีส่งเสรมิ

ให้พนกังานมคีวามก้าวหน้าในสายอาชพี มคีวามรู ้ ทกัษะในงานที่ 

รับผิดชอบได้ดีข้ึน ผ่านกิจกรรมการอบรมท้ังอบรมภายในและ 

การส่งพนกังานอบรมกบัสถาบนัภายนอก มีการจดัสภาพแวดล้อมที่

เหมาะสม สาธารณปูโภคพืน้ฐานท่ีจ�ำเป็นต่อการปฏิบติังาน รวมทัง้

การจัดกจิกรรมแรงงานสมัพนัธ์ สร้างความผกูพนัธ์ระหว่างพนกังาน

และองค์กร รวมท้ังช่วยให้พนักงานผ่อนคลายความเครยีดจากหน้าที่

การงาน เช่น การแข่งขันกฬีาส ีการสมัมนานอกสถานท่ี (Outing) 

กจิกรรมอนุรกัษ์วฒันธรรมไทย เป็นต้น 

5. การบริหารอาชีพ (Career Management)

บรษิัทฯ จัดให้มกีระบวนการวางแผน และก�ำหนดแนวทางเพือ่ดึง

ศกัยภาพให้ถูกน�ำมาใช้อย่างเหมาะสมเพือ่สนับสนุนผลการปฏิบัติ

งานหลกั และส่งเสรมิให้เกดิการเตบิโตในสายอาชพีอย่างเหมาะสม

ประเมินความสามารถ
ของพนักงาน

ด�ำเนินการพฒันา

ก�ำหนดเครื่องมือ
การพัฒนาบุคลากร

จัดท�ำแผน
พัฒนาราย

บุคคล

ก�ำหนดมาตรฐานความ
สามารถที่ต้องการ

ติดตามและ
ประเมินผล
การพัฒนา

1

6

2

5

3

4
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1) ความก้าวหน้าตามสายอาชพี (Career Path)

จดัให้มกีารวางแผนความก้าวหน้าตามสายอาชพีของพนกังานอย่าง

ทัว่ถงึและเป็นธรรม ตามต�ำแหน่งงาน  โดยพจิารณาจากความยาก - 

ง่ายของงาน รวมถงึการแบ่งระดับทกัษะในแต่ละต�ำแหน่งงาน และ

น�ำไปใช้ในการจดัท�ำโครงสร้างเงินเดอืน

2) การเลือ่นขัน้เลือ่นต�ำแหน่ง (Promotion System)

หลงัจากพนกังานผ่านระบบการพฒันาความรู ้ทกัษะ ความสามารถ 

เหมาะสมตามต�ำแหน่งแล้ว บริษัทฯ เปิดโอกาสให้พนักงานได้

ทดสอบเลือ่นขัน้เลือ่นต�ำแหน่งทกุระดบัตามหลกัเกณฑ์ท่ีบริษัทฯ 

ก�ำหนด 

3) การสรรหาผูบ้รหิารระดบัสูงและแผนสืบทอดต�ำแหน่งผูบ้รหิาร

   ระดบัสงู 

ในการสรรหาผูบ้รหิาร บริษัทฯ จะพจิารณาจากบคุลากรในองค์กร

ก่อนการเปิดรบับคุคลภายนอก เนือ่งจากบริษัทฯ เหน็ว่าการเป็น 

ผูบ้รหิารนอกจากจะต้องมีความรู ้ ความสามารถและประสบการณ์ 

มคีวามเข้าใจในธรุกจิของบริษัทฯ อย่างแท้จรงิ นอกจากน้ันยงัต้อง

เข้าใจในวฒันธรรมองค์กร และมคีวามซ่ือสตัย์ รวมท้ังต้องเป็นผูม้ี

คณุธรรม จรยิธรรมทีดี่ด้วยโดยการสรรหานัน้บรษิัทฯ จะมอบหมาย

งานท่ีมคีวามท้าทาย และมกีารประเมนิผลการปฏิบติังาน รวมทัง้

ต้องศกึษาและปฏบิตังิานด้านอืน่ๆ ในองค์กร เพือ่พฒันาทกัษะ 

การเป็นผูน้�ำและความรอบรู้ในงานทุกด้าน

6. แรงงานสมัพนัธ์ 

กจิกรรมแรงงานสัมพนัธ์เริม่ต้นเกีย่วข้องกนันับจากวนัแรกทีเ่ร่ิม

งานจนกระทัง่ลาออกจากงาน ยกตัวอย่างเช่น การท�ำสญัญาจ้างงาน 

การมอบหมายงาน การจดัสวสัดกิารแรงงาน ความปลอดภยัใน

การท�ำงาน การเล่ือนต�ำแหน่ง การปรบัเงนิเดอืนประจ�ำปี การท�ำ 

ข้อตกลงเก่ียวกบัสภาพการจ้างงาน และกจิกรรมพัฒนาและส่งเสรมิ

แรงงานสัมพนัธ์ เป็นต้น

การด�ำเนินการ ความคาดหวัง การวัดผลของกิจกรรม

จดักจิกรรม D.I.Y ในเทศกาลวนัวาเลนไทน์ 

วนัสงกรานต์ วนัพ่อและวนัแม่

ลดความเครียด เกิดความผ่อนคลาย

และพนกังานได้พบปะ และท�ำความรูจ้กั

ระหว่างหน่วยงานผ่านกจิกรรม

จัดท�ำแบบประเมินความพึงพอใจ โดย

พนกังานมพีงึพอใจในการเข้าร่วมกจิกรรม 

ร้อยละ 85.61

ลงบทความสาระน่ารู้ใน Intranet และให้

พนกังานร่วมตอบค�ำถามชงิรางวลั

เพ่ือให้พนักงานได้รับสาระความรู้และ

เป็นการแบ่งปันความรู้ภายในองค์กร

จ�ำนวนผู้เข้าชมในระบบ Intranet และ

จ�ำนวนผู้เข้าร่วมตอบค�ำถามเพ่ิมขึ้นจาก 

ปีที่ผ่านมา และมีความหลากหลายของ 

หน่วยงานท่ีเข้าร่วม

การด�ำเนินการ ความคาดหวัง การวัดผลของกิจกรรม

กจิกรรม Morning Talk
เพือ่ให้พนกังานทกุคนมคีวามเข้าใจเนือ้หา

สาระเดียวกันทั่วทั้งองค์กร ไม่ว่าจะเป็น

ด้านกฎระเบียบท่ีมีการออกใหม่ หรือท่ี

มีการปรับปรุง รวมทั้งข่าวสารและสาระ

ประโยชน์ต่างๆ

การปฏิบัติตามระเบยีบบรษิัทฯ ของพนักงาน

การประชาสมัพนัธ์ผ่านระบบ Intranet ของ 

บริษัทฯ บอร์ดประชาสัมพันธ์ทุกศูนย์

ปฏบิตังิาน E-mail, E-Smart ISO 

	 1)  การจัดกจิกรรมแรงงานสมัพันธ์  

	 2)  การส่ือสาร
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การด�ำเนินการ ความคาดหวัง การวัดผลของกิจกรรม

โครงการ “PAP ปันรักปันใจ” 

1.	 เปิดรบัเครือ่งเขยีนหรอืของขวญั 

	 เพ่ือมอบให้เดก็นกัเรยีนระดบัประถมศกึษา
ให้พนักงานมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือ 

แบ่งปันตามก�ำลังของแต่ละบุคคล เพ่ือ

เป็นการส่งเสริมจิตส�ำนึกท่ีดีของการอยู่

ร่วมกนัในสงัคม

จ�ำนวนเครือ่งเขียนและของขวญัท่ีพนักงาน

ส่งมอบร่วมกบัอปุกรณ์เครือ่งเขยีนท่ีบรษิทัฯ 

เตรยีม โดยสามารถส่งมอบให้กบัโรงเรยีน

ได้ 6 แห่ง

2.	 รบับรจิาคเสือ้ผ้าที่ไม่ได้ใช้แล้ว

	 เพ่ือส่งต่อให้แก่มลูนธิกิระจกเงา 

จ�ำนวนเส้ือผ้าที่ผ่านการคัดเลือกรวมกับ

เส้ือโปโลรุน่เก่าทีย่งัไม่ผ่านการใช้งานของ 

บรษิัทฯ โดยยอดรวมท่ีได้คอื จ�ำนวน 945 

รายการ

	 3)  กจิกรรมส่งเสรมิจิตส�ำนกึในการช่วยเหลอืและแบ่งปันต่อคนในสงัคม

บริษัทฯ ได้ยึดถือหลักการประกอบธุรกิจภายใต้จริยธรรมและ 

จรรยาบรรณในการด�ำเนินธุรกิจ ที่ได้จัดท�ำเป็นแนวปฏิบัติท่ีดี 

เป็นเสมอืนคูม่อืให้ค�ำแนะน�ำและแนวทางทีเ่ป็นประโยชน์ส�ำหรบัการ

ปฏบิตัตินให้สอดคล้องกบัคุณค่าส�ำคญัและหลกัการด�ำเนนิธรุกจิ 

ของบรษิัทฯ ทีป่ฏิบตัต่ิอผูม้ส่ีวนได้เสีย  โดยในปี 2560 มกีารด�ำเนนิ

กจิกรรมต่อผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสีย ดงันี้

ผู้ถือหุ้น

บริษัทฯ ยดึม่ันในหลกัการปฏบิตัต่ิอผูถ้อืหุ้นอย่างเท่าเทยีม และ

ปฏิบตัติามนโยบายการก�ำกบัดแูลกจิการทีด่ขีององค์กร โดยส่ือสาร 

และเปิดเผยข้อมูลทีจ่�ำเป็นต่อผูถ้อืหุน้อย่างถกูต้อง โปร่งใส และเป็น

ปัจจบุนั ผ่านทางเวบ็ไซต์ของบรษิัทฯ รายงานประจ�ำปี และรายงาน

การประชุมผู้ถือหุ้น นอกจากนี้ ยังมีการจัดกิจกรรมพาผู้ถือหุ้น 

เข้าเย่ียมชมโรงงาน เพ่ือชมกระบวนการผลติท่อเหลก็ของบริษัทฯ 

และเปิดโอกาสให้ผูถ้อืหุน้ได้พูดคยุ ซกัถาม และแสดงความคิดเหน็

ร่วมกบัผูบ้รหิารของบรษิัทฯ รวมถงึมกีารพบปะและให้สมัภาษณ์กบั

นกัวเิคราะห์จากสถาบนัต่างๆ โดยตอบสนองความคาดหวงัของ 

ผูถ้อืหุน้ ด้วยผลตอบแทนจากการลงทนุ และความเตบิโตของธรุกจิ

การประกอบธุรกิจด้วยความเป็นธรรม
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พนักงาน

บรษิัทฯ ดแูลพนกังานให้มชีวีติความเป็นอยูท่ีด่ ีทัง้ด้านความเตบิโต

ทัง้ด้านรายได้และเน้นด้านการฝึกอบรมพัฒนา เพ่ือให้พนกังานมคีวามรู ้ 

ความสามารถในการท�ำงาน สามารถเตบิโตไปพร้อมกบัองค์กร ตาม

รายละเอียดที่เปิดเผยในหัวข้อการ แนวทางการด�ำเนินงานด้าน 

การบรหิารทรพัยากรมนษุย์ ในหน้า 11 นอกจากนี ้บรษิทัฯ ยงัดูแลด้าน

สวัสดกิารทัง้ด้านการตรวจสุขภาพประจ�ำปี การจดักจิกรรมวนัส�ำคญั 

ต่างๆ เพ่ือสร้างความสัมพนัธ์อนัดรีะหว่างเพือ่นร่วมงาน และทศันคติ

ทีด่ต่ีอองค์กร

ลูกค้า

สือ่สารกบัลกูค้าผ่านพนกังานขายทีผ่่านการอบรม และมคีวามรู้

ความสามารถ มกีารให้ข้อมลูเกีย่วกบับรษิทัฯ และสนิค้าผ่านช่องทาง

ต่างๆ เช่น เว็บไซต์บรษิัทฯ หรอืแคต็ตาลอ็ก อีกท้ังยังมกีารจดั

สมัมนาให้ความรูเ้กีย่วกบัผลติภัณฑ์ของบรษิทัฯ ทัง้ลกูค้าทีเ่ป็นตัวแทน

จ�ำหน่ายและผูรั้บเหมา เพือ่ให้ข้อมลูสนิค้าปัจจบุนัและสนิค้าใหม่ของ 

บรษิทัฯ จนเกดิการรบัรูสิ้นค้า รวมถงึสร้างความเชือ่มัน่ในผลติภณัฑ์

ของบริษทัฯ ท�ำให้เกดิการสัง่ซือ้สนิค้าท่ีเพิม่ข้ึน 

คู่ค้า

มกีารบรหิารจดัการความสมัพนัธ์กบัตัวแทนผูจ้ดัจ�ำหน่ายอย่างเหมาะสม โดย

สือ่สารผ่านพนกังานจดัซือ้ E-mail และเอกสารประกวดราคา เพือ่ให้เกิด

กระบวนการจดัซือ้ทีเ่ป็นไปตามเงือ่นไขทางการค้า รวมทัง้ให้ข้อมลูทีเ่ท่าเทียม

กนักบัตัวแทนผูจ้ดัจ�ำหน่ายทุกราย เพือ่การเสนอราคาท่ีถูกต้อง และเง่ือนไข

การสัง่ซือ้สนิค้าท่ีตรงกัน วดัได้จากการปฏิบติัตามเงือ่นไขการจดัซ้ือจดัจ้าง และ

เงือ่นไขทางการค้า ซึง่มกีระบวนการจดัเกบ็เอกสาร ข้อมลูในการจดัซือ้จดัจ้าง

ท่ีสามารถตรวจสอบได้

คู่แข่งทางการค้า

บรษิัทฯ ด�ำเนินกิจการด้วยความโปรงใสและยุติธรรม โดยคาดหวังให้เกิด 

การแข่งขันท่ีเสร ีและการด�ำเนินกจิกรรมทางการตลาดท่ีเป็นธรรม

ชุมชน

บรษิัทฯ มีส่วนร่วมในการสนับสนุนและช่วยเหลือชุมชนและสังคมอยู่เสมอ 

โดยมุง่เน้นชมุชนในบรเิวณโดยรอบสถานประกอบการ ผ่านกจิกรรมการด�ำเนนิ

การต่างๆ โดยเริม่ตัง้แต่การรบัข้อร้องเรยีนจากผูอ้าศยัในชมุชนทีอ่าจได้รับ 

ผลกระทบจากการด�ำเนนิงานของบรษิัทฯ ไปจนถึงการด�ำเนนิกจิกรรมเพือ่ส่ง

เสรมิคณุภาพชีวติ และความเป็นอยูข่องคนในชุมชน 
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ด้านสิ่งแวดล้อม

บรษัิทฯ เป็นผู้ประกอบการในอตุสาหกรรมผลติท่อเหลก็ ด�ำเนิน

กจิกรรมต่างๆ โดยมุง่มัน่ในการจดัการสิง่แวดล้อมอย่างเป็นระบบ 

และทบทวนผลกระทบต่อสิง่แวดล้อมเป็นระยะๆ เพือ่ให้เกดิความ

มั่นใจว่าการด�ำเนินงานด้านส่ิงแวดล้อม มีการควบคุมป้องกัน 

และปรับปรงุอย่างต่อเนือ่ง ซึง่เป็นการสนองวสัิยทศัน์ของบรษิัทฯ  

ทีก่ล่าวไว้ความหนึง่ว่า “มส่ีวนร่วมในการพฒันาเศรษฐกจิ สงัคม 

และสิง่แวดล้อมของประเทศ” โดยมวีตัถปุระสงค์ ดงันี้

1. 	บรษิัทฯ  จะควบคมุการใช้ และลดการท�ำลายทรัพยากรธรรมชาติ 

เช่น ไฟฟ้า น�ำ้ และวัตถดุบิหลกัของบริษัทฯ เช่น เหล็ก อย่างมี

ประสทิธภิาพ ด้วยการวางแผนการใช้ให้เกดิประโยชน์สงูสดุ

2. 	บรษิัทฯ จะลดและ/หรอืก�ำจัดมลพษิทีเ่กดิจากกระบวนการผลติ

ของบรษิัทฯ ทีเ่ป็นสาเหตใุนการท�ำลาย น�ำ้ อากาศ ดนิ พชื 

และสตัว์ ในระบบนเิวศ โดยจะควบคุมให้เป็นไปตามเกณฑ์ท่ี 

กฎหมายก�ำหนดหรอืดกีว่า โดยจะพยายามหมนุเวยีนทรพัยากร 

น�ำกลบัมาใช้อกีให้มากทีส่ดุ แต่ถ้าจะน�ำออกนอกบรษิัทฯ จะต้อง

ปฏบิตัอิย่างถกูวธิตีามทีก่ฎหมายก�ำหนด

3. 	บรษิัทฯ จะด�ำเนนิการตรวจตดิตามตรวจวดั และประเมนิผลการ

ด�ำเนนิงาน ระบบการจัดการสิง่แวดล้อมให้เป็นไปตามกฎหมาย

กฎระเบยีบของทางราชการ ข้อก�ำหนดของลกูค้า และข้อก�ำหนด

ของบรษิัทฯ อย่างเคร่งครดั

4. 	พัฒนาระบบการจัดการ รวมถึงสมรรถนะด้านส่ิงแวดล้อม  

อาชวีอนามยัและความปลอดภยัอย่างเหมาะสม และสอดคล้อง

กบัข้อก�ำหนดของกฎหมาย และข้อก�ำหนดอืน่ๆ ทีบ่รษิัทฯ ได้ท�ำ

ข้อตกลงไว้ รวมถงึกฎหมายและข้อก�ำหนดต่างๆ ทีเ่ก่ียวข้องกบั

ปัญหาสิง่แวดล้อมของกจิกรรม หรอืผลติภณัฑ์ของบรษิัทฯ ทีอ่ยู่

ในขอบเขตระบบการจดัการด้านสิง่แวดล้อมทีก่�ำหนดไว้

นโยบายสิง่แวดล้อมนี้ได้บนัทกึอ้างถงึไว้ในคูม่อืการจดัการ โดยมี

การน�ำไปปฏบิตัอิย่างเคร่งครดั มกีารรกัษา ปรับปรงุ และพฒันา

อย่างต่อเนือ่งโดยฝ่ายบรหิารของบรษิัทฯ มกีารแจ้ง หรือสือ่สารให้

พนกังานทกุระดบัในองค์กรเข้าใจ และมีส่วนร่วมยึดถอืปฏบิตัติาม

นโยบายส่ิงแวดล้อมอย่างยัง่ยนื

บริษัทฯ เป็นผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมผลิตท่อเหล็ก และ

เคลอืบชุบเหลก็ด้วยสงักะส ี เน่ืองจากในภาวะปัจจบุนัประเทศชาติ

ก�ำลงัประสบปัญหาด้านพลงังาน ซึง่เป็นปัญหาทีม่คีวามส�ำคัญและมี 

ผลกระทบต่อการด�ำรงชวีติของพนกังาน และเศรษฐกจิของชาต ิ

เป็นอย่างมาก ดงัน้ัน ทางบรษิทัฯ จงึได้ด�ำเนินการน�ำระบบการจดัการ 

พลงังานมาประยกุต์ใช้ภายในบริษัทฯ ทัง้นี ้ บริษัทฯ เลง็เหน็ว่า  

การอนรุกัษ์พลงังานเป็นสิง่ส�ำคญัและเป็นหน้าทีข่องพนกังานทกุคนที่

ต้องร่วมมอืกันด�ำเนนิการจดัการพลงังานอย่างต่อเนือ่งให้คงอยูต่่อไป

ดงันัน้ บรษิัทฯ จงึได้ก�ำหนดนโยบายอนรุกัษ์พลงังานเพือ่ใช้เป็น

แนวทางการด�ำเนนิงานด้านพลงังาน และเพือ่ส่งเสรมิการใช้พลงังาน

ให้เกดิประสทิธภิาพ และเกดิประโยชน์สงูสดุ ทัง้นี ้ บรษิัทฯ จงึ 

ก�ำหนดนโยบายอนุรกัษ์พลงังาน ดงัต่อไปน้ี

1.	 บรษิัทฯ จะด�ำเนนิการและพฒันาระบบการจดัการพลงังานอย่าง

เหมาะสม โดยก�ำหนดให้การอนุรกัษ์พลงังานเป็นส่วนหน่ึงของ

การด�ำเนินงานของบรษิทัฯ สอดคล้องกับกฎหมายและข้อก�ำหนด

อืน่ๆ ท่ีเกีย่วข้อง

2.	 บริษัทฯ จะด�ำเนนิการปรบัปรงุประสทิธภิาพการใช้ทรพัยากร

พลังงานขององค์กรอย่างต่อเน่ือง และเหมาะสมกับธุรกิจ 

เทคโนโลยทีีใ่ช้ และแนวทางการปฏบัิตงิานท่ีด ี โดยตัง้เป้าหมาย

ท่ีจะลดการใช้พลังงานลงร้อยละ 2 ของการใช้พลงังานต่อหน่วย

ผลติภณัฑ์ในปีทีผ่่านมา

3.	 บรษิัทฯ จะก�ำหนดแผนและเป้าหมายการอนรุกัษ์ในแต่ละปี และ

สือ่สารให้พนกังานทกุคนเข้าใจและปฏบิตัไิด้อย่างถกูต้อง

4.	 บริษัทฯ ถอืว่าการอนรุกัษ์พลงังานเป็นหน้าทีค่วามรบัผิดชอบ

ของเจ้าของ ผูบ้รหิาร และพนกังานของบรษิัทฯทกุระดบัทีจ่ะให้ 

ความร่วมมอืในการปฏบิตัติามมาตรการท่ีก�ำหนด ตดิตามตรวจ

สอบ และรายงานต่อคณะท�ำงานด้านการจดัการพลงังาน

5.	 บรษิัทฯ จะให้การสนับสนุนท่ีจ�ำเป็น รวมถึงทรพัยากรด้านบคุลากร 

ด้านงบประมาณ เวลาในการท�ำงาน การฝึกอบรม และการมส่ีวนร่วม

ในการน�ำเสนอข้อคดิเห็นเพือ่พฒันางานด้านพลงังาน

6.	 ผูบ้ริหารและคณะท�ำงานด้านการจดัการพลงังานจะทบทวนและ

ปรบัปรงุนโยบาย เป้าหมาย และแผนการด�ำเนินงานด้านพลังงานทกุปี

การบริหารจัดการสิ่งแวดล้อม การบริหารจัดการพลังงงาน
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กระบวนการในการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมของบริษัทฯ น้ัน  

เริม่ตัง้แต่การก�ำหนดนโยบายส่ิงแวดล้อม แต่งตัง้ผู้แทนฝ่ายบรหิาร

ด้านการจดัการสิง่แวดล้อม (EMR) เพือ่ด�ำเนนิการควบคมุตดิตาม

การน�ำนโยบายไปปฏบิตั ิ รวมถงึจดัให้มกีารตรวจสอบและปฏบิตัิ

การแก้ไข เพื่อให้เกิดการทบทวนและปรับปรุงระบบให้ดียิ่งขึ้น

อย่างต่อเนือ่ง พนกังานของบรษิัทฯ จะได้รบัการฝึกอบรมและได้รบั 

ความรูเ้ก่ียวกับระบบการจดัการส่ิงแวดล้อม นอกจากนี ้ ยงัมกีาร

ชีแ้จงต่อผูท้ีส่่วนเกีย่วข้องภายนอกบรษิัทฯ เช่น ผูร้บัจ้างช่วง หรอื

ผูร้บัเหมา ให้ทราบถงึการด�ำเนนิงานตามนโยบายส่ิงแวดล้อม โดย

จะมกีารตดิตามดแูลให้มกีารปฏบิตัท่ีิสอดคล้องกบัหลกัการด้าน 

สิง่แวดล้อมอย่างสม�ำ่เสมอ

ระบบจดัการสิง่แวดล้อมของบรษิัทฯ ผ่านการตรวจสอบโดยสถาบนั

รบัรองมาตรฐาน TUV NORD (Thailand) Ltd. และได้รบัการรบัรอง

มาตรฐาน ISO14001 (Environment Management System (EMS) 

Standard) หรือมาตรฐานสากลส�ำหรับระบบการบริหารจัดการ 

สิ่งแวดล้อมขององค์กร เพ่ือเพ่ิมสมรรถนะส่ิงแวดล้อมภายใน

องค์กร และเพ่ือความยัง่ยนืด้านสิง่แวดล้อม โดยเป็นอกีปัจจยัท่ีช่วย 

นอกจากนี ้ระบบจดัการส่ิงแวดล้อมของบรษิทัฯ ยงัได้รบัการรบัรอง 

Green Industry จากกรมโรงงานอตุสาหกรรม ซึง่เป็นเครือ่งรบัรอง

ว่าบรหิารจดัการสิง่แวดล้อมอย่างเป็นระบบ มกีารตดิตาม ประเมนิผล 

และทบทวนเพ่ือการพฒันาอย่างต่อเนือ่ง รวมถงึการได้รับรางวลั

ด้านส่ิงแวดล้อมที่เป็นที่ยอมรับ และการรับรองมาตรฐานด้าน 

สิง่แวดล้อมต่างๆ และยงัส่งผลดต่ีอบริษัทฯ ดงัน้ี

1.	ยกเว้นค่าธรรมเนยีมรายปีเป็นเวลา 5 ปี

2.	ประชาสมัพันธ์ความส�ำเรจ็ในการพฒันาเป็นอตุสาหกรรมสเีขียว

ระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม
ผลกัดนัให้เกดิความยัง่ยนืได้ ดงัน้ี

  1.	ทราบหลักการของข้อก�ำหนดในมาตรฐาน ISO 14001:2015 และการน�ำ

มาตรฐานดงักล่าวไปประยกุต์ใช้ในการจดัท�ำระบบการจดัการส่ิงแวดล้อมได้

  2.	สามารถพจิารณาประเดน็ภายนอกและภายในท่ีเกีย่วข้องกบัจดุประสงค์และ

ทิศทางกลยทุธ์องค์กร

  3.	สามารถชีบ่้งผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยี วเิคราะห์ และประเมนิความเส่ียงทีเ่ก่ียวข้อง

กบัระบบการจดัการส่ิงแวดล้อม

  4.	สามารถน�ำมาตรฐานดงักล่าวไปประยกุต์ใช้ในกจิกรรมการตรวจตดิตาม

ภายในองค์กรได้

  5.	เกดิประสิทธภิาพและประสิทธผิลต่อสิง่แวดล้อมภายในองค์กร

  6.	เป็นส่วนหน่ึงของการมุ่งสู่การพฒันาอย่างยัง่ยนื

  7.	มีโครงสร้างมาตรฐานทีส่ามารถบรูณาการ (Integrate) ร่วมกับมาตรฐาน 

อ่ืนๆ ได้

  8.	ลูกค้าเกดิความมัน่ใจในประเดน็ด้านสิง่แวดล้อมของสนิค้าและบรกิาร

  9.	การจดัการเป็นท่ียอมรับในระดบัสากล

10.	บรรลคุวามต้องการและความคาดหวงัของผู้มส่ีวนได้ส่วนเสีย

11.	เสรมิสร้างความสมัพนัธ์อันดกีบัผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยี

12.	เพิม่ศกัยภาพในการแข่งขัน

3.	 ใช้ตราสญัลกัษณ์อตุสาหกรรมสเีขียว (Green Industry Mark) เชงิการค้า

4.	Green Loan เงนิกูด้อกเบีย้ต�ำ่ส�ำหรบัโครงการทีเ่กีย่วเน่ืองกบัอตุสาหกรรม

สเีขยีว

5.	Green Directory จดัท�ำบญัชรีายชือ่ผูป้ระกอบการทีม่กีารผลิตทีเ่ป็นมิตร

ต่อสิง่แวดล้อม (Green Process) และผลติสินค้ารกัษ์สิง่แวดล้อม (Green 

Product) เผยแพร่ให้เป็นทีรู่จ้กัมากขึน้

6.	Green Consumption สร้างความตระหนักในการเลอืกบริโภคสินค้าสีเขยีว 

และส่งเสรมิให้ผูบ้ริโภคนยิมสนิค้าสเีขยีว
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การรับรอง Green Industry

(ศนูย์พระประแดง) (ศนูย์มหาชยั 1)

(ศนูย์มหาชยั 2) (ศนูย์มหาชยั 3)
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การจัดการกากอุตสาหกรรมที่เหลือจากกระบวนการผลิต 
ในด้านการจดัการกากอตุสาหกรรมทีเ่หลอืจากกระบวนการผลติ ดงันี้

1.	 การขายเป็นเศษเหลก็ (เช่น เหลก็ขอบข้างทีเ่หลอืจากการซอย)

การจัดท�ำคาร์บอนฟุตปริ้นท์ขององค์กร

บรษิัทฯ ด�ำเนนิการวดัปรมิาณก๊าซเรอืนกระจกทีป่ล่อยออกมาจาก

กจิกรรมต่างๆ ในรปูตนัคาร์บอนไดออกไซด์เทยีบเท่า โดยพิจารณา

จาก 3 ส่วนหลกั ดงันี้

ส่วนที ่1	 การค�ำนวณคาร์บอนฟุตพร้ินท์ทางตรง (Direct 

Emissions) จากกจิกรรมต่างๆ ขององค์กรโดยตรง เช่น 

การเผาไหม้ของเคร่ืองจักร การใช้พาหนะขององค์กร  

(ทีอ่งค์กรเป็นเจ้าของเอง) การใช้สารเคมใีนการบ�ำบดัน�ำ้เสีย 

การรัว่ซึม/รัว่ไหลจากกระบวนการหรอืกิจกรรม เป็นต้น

ส่วนที ่2	 การค�ำนวณคาร์บอนฟุตพร้ินท์ทางอ้อมจากการใช้

พลงังาน (Energy Indirect Emissions) ได้แก่ การซือ้

พลงังานมาใช้ในองค์กร ได้แก่ พลงังานไฟฟ้า พลงังาน

ความร้อน พลงังานไอน�ำ้ เป็นต้น

ส่วนที ่3	 การค�ำนวณคาร์บอนฟุตพริ้นท์ทางอ้อมด้านอื่นๆ การ 

เดินทางของพนักงานด้วยพาหนะที่ไม่ใช่ขององค์กร  

การเดนิทางไปสมัมนานอกสถานที ่การใช้วสัดุอปุกรณ์ต่างๆ 

เป็นต้น

โครงการจดัท�ำคาร์บอนฟตุปริน้ท์ขององค์กร หรอื CFO (Carbon 

Footprint for Organization) ช่วยให้บรษิัทฯ สามารถประเมิน

ปริมาณก๊าซเรือนกระจกท่ีปล่อยออกมาจากกิจกรรมต่างๆ โดย

สามารถจ�ำแนกสาเหตขุองการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกทีม่นียัส�ำคญั

และหาแนวทางเพื่อลดขนาดของคาร์บอนฟุตปริ้นท์ นอกจากนี้ 

ปรมิาณก๊าซเรอืนกระจกท่ีลดลง อาจน�ำไปขายเป็นคาร์บอนเครดิต 

หรือท�ำการชดเชยคาร์บอนกับองค์กรอ่ืนๆ ได้อีกทางหน่ึง ท้ังนี ้ 

ในปี 2559 - 2560 บรษิทัฯ ได้รบัการรบัรองจากองค์การบรหิารจดัการ 

ก๊าซเรือนกระจก และได้รับประกาศนียบัตรจากรัฐมนตรีว่าการ

กระทรวงทรพัยากร เน่ืองในการเข้าร่วมโครงการดงักล่าว

(ศนูย์พระประแดง) (ศนูย์มหาชยั 2)
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1.	 โครงการ PAP Waste Management 

ด�ำเนนิการก�ำหนดจดุวางขยะแต่ละประเภทภายในโรงงาน อบรมให้ความรูเ้รือ่ง

การจดัการขยะให้กบัพนกังาน และจัดวางถงัขยะแต่ละประเภท (เขยีว แดง น�ำ้เงนิ 

เหลอืง) รอบบรเิวณโรงงาน พร้อมท้ังจดัท�ำป้ายช้ีบ่งถังขยะ และวธิกีารท้ิงท่ีถูก

ประเภท และให้ความรู้ในเรือ่งการคดัแยกขยะก่อนท้ิง การก�ำจดัขยะอย่างถูกวธิี  

เพือ่เป็นการปลูกจติส�ำนึก รวมท้ังให้พนักงานรับรูแ้ละตระหนักถงึปัญหาเร่ืองผลกระทบ

จากขยะต่อสิง่แวดล้อม โดยส่งเสรมิให้มีการปฏิบติัตนเพือ่แก้ไขปัญหาเรือ่งขยะ

ได้อย่างถูกวธิี

3. Environment & Safety Communication

จัดท�ำสื่อข้อมูลให้ความรู้เรื่องความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อม  

แก่พนักงาน โดยติดข้อมลูผ่านบอร์ดประชาสมัพนัธ์ในแต่ละศนูย์ 

และบรเิวณต่างๆ ท่ีพนักงานสามารถสังเกตเหน็ได้สะดวก เพือ่ให้

พนักงานมคีวามรูแ้ละตระหนักถึงความปลอดภยัและสิง่แวดล้อม 

2. ตรวจวัดสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน

จัดหาหน่วยงานภายนอกที่ได้รับการรับรองมาท�ำการตรวจวัด

สภาพแวดล้อมในการท�ำงาน (แสง เสียง ความร้อน สารเคมี) 

เพ่ือตรวจสอบให้แน่ใจว่าสภาพแวดล้อมในการท�ำงานของบรษิัทฯ

มคีวามเหมาะสม เป็นไปตามทีก่ฎหมายก�ำหนด และปลอดภยัต่อ

พนกังานภายในองค์กร

บรษิัทฯ มกีารจดัการดูแลด้านส่ิงแวดล้อมในการท�ำงาน และสิง่แวดล้อมโดยรอบบรเิวณโรงงาน โดยการให้ความรู ้และมกีารจดักจิกรรม ดงันี้

การด�ำเนินกิจกรรมด้านสิ่งแวดล้อม
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กิจกรรมสร้างทัศนคติด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม
ในการด�ำเนนิธุรกจิด้วยความรบัผดิชอบต่อสังคมด้านส่ิงแวดล้อมน้ัน 

บรษิัทฯ ต้องปลกูฝังแนวคดิเกีย่วกบัความรบัผิดชอบต่อสังคมให้กบั 

บุคลากรของบริษัทฯ โดยเมื่อพนักงานมีความรู้ความเข้าใจถึง 

ผลกระทบของกจิกรรมของบรษิัทฯ และตนเอง ทีม่ต่ีอสิง่แวดล้อม

และสงัคมภายนอก กย่็อมเกดิจติส�ำนึกและความเข้าใจทีต่รงกนั 

และพร้อมท่ีขบัเคลือ่น CSR องค์กรได้อย่างยัง่ยืน 

บรษิัทฯ จงึจดักจิกรรม และส่งเสรมิให้มกีารเข้าร่วมกจิกรรมต่างๆ 

เพ่ือให้พนกังานเกดิความห่วงใยและเสรมิสร้างจติส�ำนกึในการดแูล

นอกจากนี ้ยงัร่วมกบัการนคิมอตุสาหกรรมสมทุรสาคร ในการปลกูป่าชายเลนในบรเิวณชมุชน เพือ่ความอดุมสมบรูณ์ของระบบนเิวศและ

ยงัช่วยสร้างจติส�ำนกึในการห่วงใย และดแูลสิง่แวดล้อมให้กบัผูค้นในชุมชนท่ีเข้าร่วมกจิกรรมอีกด้วย

สิง่แวดล้อม รวมทัง้ภาคภมูใิจท่ีได้เป็นส่วนหน่ึงในการดแูลสิง่แวดล้อม

ท้ังชุมชนภายในบรษิัท และชุมชนภายนอก 

ในปี 2560 บรษิัทฯ ได้ด�ำเนนิกจิกรรมเพือ่สิง่แวดล้อมกบัชมุชน

ภายนอก โดยออกส�ำรวจและสื่อสารงานด้านส่ิงแวดล้อมให้

แก่ชุมชนในรศัม ี5 กม. โดยรอบเพือ่เป็นการสร้างสมัพันธภาพ

ระหว่างชุมชนกับโรงงาน และรับฟังปัญหาเรื่องร้องเรียนต่างๆ  

ในการประกอบกิจการเพื่อไม่ให้มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและ

ชุมชน 

เมือ่วันที ่9 มถินุายน 2560 ออกส�ำรวจปัญหาเรือ่งร้องเรยีนชมุชนรอบข้างรศัมี 5 กม.

เมือ่วันที ่22 กรกฎาคม 2560 โครงการปลกูป่าชายเลน เพือ่เฉลมิพระเกยีรต ิเนือ่งในโอกาสทรงเจรญิพระชนมพรรษา 65 พรรษา 

ณ แปลงปลกูป่าชายเลน อ.บางหญ้าแพรก จ.สมทุรสาคร
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บรษิัทฯ ได้ร่วมกบัสมาคมชาวปักษ์ใต้จงัหวดัสมทุรสาคร ก�ำนนั-ผูใ้หญ่บ้าน-อบต.ท่าทราย หมูท่ี ่2 ต.ท่าทราย อ.เมอืง จ.สมุทรสาคร ร่วมจดัท�ำ

โครงการปรบัปรงุบ้านให้ผู้สูงอายุ คณุลงุเจยีน-คณุป้าอนงค์ แก้วดวงเทยีน อยูบ้่านเลขท่ี 11/1 หมูท่ี ่2 ต.ท่าทราย อ.เมอืงสมุทรสาคร จ.สมทุรสาคร

บรษิัทฯ ด�ำเนินการจัดสร้างเสาธง เพื่อมอบให้แด่โรงเรียนบ้าน 

ยกกระบตัร ส�ำหรับทดแทนเสาธงเก่าทีช่�ำรดุ เน่ืองจากการใช้งานมานาน  

ทัง้นี ้ ได้ส่งมอบให้กบัรอง ผอ.โรงเรยีนบ้านยกกระบัตร ก�ำนัน -  

ผูใ้หญ่บ้าน - อบต.ท่าทราย  

บริษัทฯ ด�ำเนินการจัดท�ำโครงการปลูกดอกดาวเรืองเพ่ือน้อม

ร�ำลกึถงึในพระมหากรณุาธคิณุหาทีส่ดุมิได้ เพ่ือเฉลมิพระเกียรต ิ

พระบาทสมเดจ็พระปรมนิทรมหาภูมพิลอดลุยเดช 

เมือ่วันที ่15 กนัยายน 2560 โครงการปรบัปรงุบ้านให้ผูส้งูอาย ุคณุลงุเจยีน-คณุป้าอนงค์

เมือ่วันที ่15 กันยายน 2560 โครงการเสาธงโรงเรียนบ้านยกกระบตัร เมือ่วนัที ่20 กันยายน 2560 โครงการปลกูดอกดาวเรอืงเพ่ือน้อม

ร�ำลกึถงึในพระมหากรณุาธคิณุ เฉลมิพระเกียรตพิระบาทสมเดจ็

พระปรมนิทรมหาภมูพิลอดลุยเดช
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การปฏิบัติด้านแรงงาน

บริษัทฯ ให้ความส�ำคัญในด้านการดูแล บริหารจัดการความ

ปลอดภยัอาชวีอนามยัและสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน เพือ่ให้ทุก

ฝ่ายมัน่ใจว่าบรษิัทฯ เป็นผูป้ระกอบธรุกจิเกีย่วกบัอตุสาหกรรมผลติ

ท่อเหลก็และท่อเหลก็ชบุสงักะสี ให้บรกิารและด�ำเนนิกิจกรรมต่างๆ 

ทีมุ่ง่มัน่ทีจ่ะยกระดบัมาตรฐานแรงงานของบรษิัทฯ รวมทัง้คณุภาพ

ชวิีตของพนกังาน ให้มสีภาวะแวดล้อมในการท�ำงานทีด่ข้ึีน มีความ

ปลอดภัย ไม่เป็นอนัตรายต่อสขุภาพทัง้ร่างกาย และจติใจ ได้รบัการ

ปฏบิตัทิีเ่ป็นธรรม ตามท่ีกฎหมายก�ำหนด

เพือ่เป็นการแสดงความมุง่มัน่ และสามารถปฏบิตัิให้เป็นไปตาม

เจตนาดงักล่าวข้างต้นอย่างต่อเนือ่ง บรษิัทฯ จงึได้ร่วมขบัเคลือ่น

วาระแห่งชาตมิาประยกุต์ใช้ โดยประกาศเป็นนโยบายบรษิัทฯ ทีก่ล่าว

ไว้ว่า “แรงงานปลอดภยัและสุขภาพอนามยัด”ี โดยมพีนัธกจิ ดังนี้

1.	 บรษิัทฯ จะสนบัสนนุและส่งเสริมให้มกีารจดัการทางด้านความ

ปลอดภยัให้เป็นไปตามข้อก�ำหนดกฎหมายเพือ่ควบคมุ และ

ลดความเสี่ยงของเหตุที่จะไม่ปลอดภัยในการปฏิบัติงานของ

พนกังานภายในบรษิัทฯ

2.	 บริษัทฯ จะสนับสนุนและส่งเสริมให้พนักงานของบริษัทฯ มี

สุขภาพและพลานามัยที่ดี โดยจะจัดตั้งโครงการต่างๆ เพ่ือ

รณรงค์ส่งเสริมให้พนกังานมสุีขภาพร่างกายทีแ่ข็งแรง และมี

ความสขุในการท�ำงาน

3.	 บรษัิทฯ จะสนับสนนุทรพัยากร สร้างจติส�ำนกึ และเผยแพร่

ข้อก�ำหนดกฎหมายด้านความปลอดภัยให้พนักงาน และผู้ท่ี

เกีย่วข้องรบัทราบเป็นระยะอย่างต่อเนือ่ง

4.	 บรษิัทฯ จะสนับสนนุและส่งเสรมิ รณรงค์ลดให้อบุตัเิหตเุป็นศนูย์ 

ครั้งที่เกิดอุบัติเหตุถึงต้องหยุดงาน และไม่หยุดงานในรอบปี 

ลดลงร้อยละ 30 จากอบุตัเิหตุทีเ่คยเกิดขึน้ในปีทีผ่่านมา

นโยบายความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมใน 

การท�ำงาน ต้องมกีารน�ำไปปฏบิตัอิย่างเคร่งครดั มกีารรกัษาและ

ปรับปรุง โดยฝ่ายบริหารของบริษัทฯ มีการแจ้งให้พนักงานทุก

ระดบัในองค์กรเข้าใจ และมส่ีวนร่วมยึดถอืปฏบิตัติามนโยบายความ

ปลอดภยั อาชวีอนามยัและสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน

บรษิทัฯ มกีารก�ำหนดนโยบายและมกีารด�ำเนนิการด้านอาชวีอนามยั

และความปลอดภยัทีม่ปีระสทิธภิาพ โดยบรษิัทฯ ได้จดัการอบรม

ให้ความรูแ้ก่พนกังาน ทัง้ในด้านข้อก�ำหนดของระบบการจดัการ 

(Awareness Training) วธิกีารประเมนิความเสีย่ง (Risk Assessment 

Training) และวิธีการตรวจประเมินระบบการจัดการด้าน 

อาชีวอนามยัและความปลอดภยัภายใน (Internal Audit Training) 

โดยผูท่ี้ผ่านการอบรมจะมคีวามรูค้วามเข้าใจ และสามารถปฏิบติังาน 

ได้อย่างถกูต้อง เหมาะสม และจะได้รบัใบประกาศนยีบตัรผูผ่้าน 

ฝึกอบรมในหลักสตูรต่างๆ ท้ังน้ี บรษัิทฯ ยงัมกีระบวนการตรวจวดั

และประเมนิผลระบบจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั เพือ่

ให้มกีารทบทวนและปรบัปรงุอย่างต่อเน่ือง

ในปี 2559 - 2560 บริษัทฯ ได้รับการรับรองมาตรฐาน BS 

OHSAS18001 (Occupational health and safety management 

systems) และ TIS18001 (Occupational health and safety 

management system standards) จากสถาบัน TUV NORD 

(Thailand) Ltd. ซึง่เป็นมาตรฐานระบบการจดัการอาชวีอนามยัและ

ความปลอดภยั มเีป้าหมายเพือ่ลดและควบคมุความเสีย่งอันตราย

ของพนักงานและผูท่ี้เกีย่วข้อง รวมถึงเพิม่ประสิทธภิาพการด�ำเนนิ

งานของธรุกจิให้เกิดความปลอดภยัและส่งเสรมิภาพพจน์ด้านความ

รบัผดิชอบขององค์กรท่ีมีต่อพนักงานและสงัคม

การบริหารจัดการความปลอดภัย 
อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อม 
ในการท�ำงาน

ระบบการจัดการอาชีวอนามัย และ
ความปลอดภยั
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การได้รบัการรบัรองมาตรฐานนี ้นอกจากจะเป็นเครือ่งพสิจูน์ว่า การ

จดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยัของบริษัทฯ มปีระสิทธภิาพ 

ตามหลกัมาตรฐานสากลแล้ว ยงัส่งผลดต่ีอองค์กร ดงันี้

1.	 ช่วยลดต้นทุนในระยะยาว เนื่องจากสามารถควบคุมและลด

จ�ำนวนการเกดิอบุตัเิหตทุีจ่ะเกดิขึน้ต่อบคุลากร และทรพัย์สนิ 

อาจรวมถงึผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อม

2.	 เกดิสภาพแวดล้อมในการท�ำงานทีด่ ีพนกังานมคีวามปลอดภยั

ในการท�ำงาน

การตรวจวัดด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย

สถิติการเกิดอุบัติเหตุในปี 2557 - 2560

รายการตรวจวัดปริมาณความเข้มข้นแสงสว่างในบริเวณการท�ำงาน

3.	 สร้างภาพลักษณ์ท่ีดใีห้แก่องค์กร

4.	 มกีารพฒันาบคุลากรให้มกีารวางแผน การท�ำงานร่วมกนั การ

พฒันาความรูเ้กีย่วกบัระบบการจดัการ การเฝ้าระวงัและตรวจสอบ  

รวมถึงการแก้ไขข้อบกพร่องและการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง  

เพือ่ก่อให้เกดิประสทิธภิาพและประสิทธผิลในการท�ำงานมากขึน้

5.	 ท�ำให้เกิดการพัฒนาเทคโนโลยีใหม่ๆ ในการด�ำเนินงานด้าน 

อาชวีอนามยัและความปลอดภัย

2557 2558 2559 2560

ศูนย์พระประแดง (PP) 77 62 41 60

ศูนย์มหาชัย 1 (PM1) 5 15 4 9

ศูนย์มหาชัย 2 (PM2) 40 28 18 31

ศูนย์มหาชัย 3 (PM3) 1 17 25 34

จุดตรวจวัด
ค่ามาตรฐาน

ตามที่กฎหมาย
ก�ำหนด

หน่วย

ผลการตรวจวัด

2559 2560

DAY NIGHT DAY NIGHT

ส�ำนักงาน Office

LUX

1. โต๊ะท�ำงาน ≥600 605 - 605 -

2. โต๊ะคอมพิวเตอร์ ≥600 614 - 620 -

แผนก Store

3. โต๊ะท�ำงาน ≥600 609 - 602 -

4. ชั้นเก็บของ ≥200 220 - 214 -

แผนกตัด-ซอย

5. บริเวณท้ายเครื่องซอยเหล็ก ≥400 410 - 463 -

6. บริเวณกลางเครื่องซอยเหล็ก ≥400 412 401 461 404

7. บริเวณหัวเครื่องซอยเหล็ก ≥400 415 400 442 409

แผนกวิศวกรรมซ่อมบ�ำรุง

8. โต๊ะท�ำงาน ≥600 682 - 626 -

9. จุดซ่อมบ�ำรุง ≥400 420 402 413 401

ห้องซ่อมบ�ำรุงไฟฟ้า
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จุดตรวจวัด
ค่ามาตรฐาน

ตามที่กฎหมาย
ก�ำหนด

หน่วย

ผลการตรวจวัด

2559 2560

DAY NIGHT DAY NIGHT

แผนกคลังสินค้า

LUX

10. ทางเดินบริเวณประตู 1 ≥50 264 88 610 415

11. ทางเดินบริเวณประตู 2 ≥50 320 50 874 -

12. ช่องทางเดินบริเวณ คลังสินค้า ≥50 193 35 210 67

ห้องกลึง

13. เครื่องกลึง ≥400 1409 - 1007 56

14. คอมพิวเตอร์ เครื่อง CNC ≥600 615 - 618 122

ส�ำนักงาน Office ชั้น2

15. โต๊ะท�ำงาน 1 ≥600 610 - 609 -

16. โต๊ะท�ำงาน 2 ≥600 612 - 643 -

17. โต๊ะท�ำงาน 3 ≥600 625 - 604 -

จุดตรวจวัด
ค่ามาตรฐาน

ตามที่กฎหมาย
ก�ำหนด

หน่วย

ผลการตรวจวัด

2559 2560

TWA 8 hrs Lmax TWA 8 hrs Lmax

การตรวจวัดเสียงเฉลี่ย TWA8 hrs TAW 8 hrs 

ไม่เกิน 90 / Lmax 

ไม่เกิน 140

dB (A)1. บริเวณท้ายเครื่องรีด 89.0 - - -

2. แผนกตัด-ซอย 86.0 - 84.3 108.6

จุดตรวจวัด
ค่ามาตรฐาน

ตามที่กฎหมาย
ก�ำหนด

หน่วย

ผลการตรวจวัด

2559 2560

ผลการตรวจ ผลการตรวจ

1. บริเวณกลางเครื่องรีด 

ไม่เกิน 34 ( ๐C)

30.0 29.1

2. เครื่องซอย 29.5 28.4

3. ห้องกลึง 29.1 28.2

หมายเหต:ุ อ้างองิจากผลการตรวจวดัของบรษัิท พ.ีเอม็.ซ.ีเซฟตี ้แอนด์ เอน็ไวรอนเม้นท์ จ�ำกดั ซึง่เป็นผู้ตรวจวดั

หมายเหต ุ: อ้างอิงจากผลการตรวจวดัของบรษิัท พ.ีเอม็.ซ.ีเซฟตี ้แอนด์ เอน็ไวรอนเม้นท์ จ�ำกดั ซึง่เป็นผูต้รวจวดั

หมายเหต ุ: อ้างอิงจากผลการตรวจวดัของบรษิัท พ.ีเอม็.ซ.ีเซฟตี ้แอนด์ เอน็ไวรอนเม้นท์ จ�ำกดั ซึง่เป็นผูต้รวจวดั

รายการตรวจวัดเสียง

รายการตรวจวัดค่าระดับความร้อนเปรียบเทียบกับค่ามาตรฐาน
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จุดตรวจวัด
ค่ามาตรฐาน

ตามที่กฎหมาย
ก�ำหนด

หน่วย

ผลการตรวจวัด

2559 2560

ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2

1. บริเวณกลางเครื่องรีด (Iron Fume) ไม่เกิน 5

ไม่เกิน 20

Mg/m3

ppm

0.018 0.015 <0.003 -

2. บริเวณท้ายเครื่องรีด (Toluene) 1.92 <0.02 60.41 -

หมายเหต:ุ อ้างองิจากผลการตรวจวดัของบรษัิท พ.ีเอม็.ซ.ีเซฟตี ้แอนด์ เอน็ไวรอนเม้นท์ จ�ำกดั ซึง่เป็นผูต้รวจวดั

รายการตรวจวัดระดับความเข้มข้นของสารเคมีในสถานที่ท�ำงาน

บรษิัทฯ มกีารสือ่สารข้อมลูทีเ่กีย่วกบัข้อก�ำหนดด้านความปลอดภยั 

จดัหาอปุกรณ์ป้องกนัภัยส่วนบคุคลให้กบัพนักงาน จดัให้มีการตรวจ

วดัสภาพแวดล้อมในการท�ำงานทีป่ลอดภยัเป็นประจ�ำ และจดัให้มี

การส่งเสรมิความปลอดภยั อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน
การตรวจสขุภาพตามปัจจยัเสีย่งและการตรวจสุขภาพประจ�ำปีให้

แก่พนักงาน จดัการดแูลด้านความปลอดภยัในการปฏิบติัหน้าที่ให้

แก่พนักงาน โดยการให้ความรูแ้ละมกีารจดักจิกรรม ดงัน้ี

1. ตรวจวัดสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน

จดัหาหน่วยงานภายนอกทีไ่ด้รบัการรบัรองมาท�ำการตรวจวดั

สภาพแวดล้อมในการท�ำงาน (แสง เสยีง ความร้อน สารเคม)ี 

เพือ่ตรวจสอบให้แน่ใจว่าสภาพแวดล้อมในการท�ำงานของบ

รษิัทฯ มคีวามเหมาะสม เป็นไปตามท่ีกฎหมายก�ำหนด และ

ปลอดภยัต่อพนักงานภายในองค์กร

2. อบรมให้ความรู้กับพนักงาน

•	 อบรมให้ความรู้ ความเข้าใจ ทีเ่กีย่วข้องกับการปฏิบตังิาน

จดัการอบรมให้ความรู ้ ความเข้าใจ เกีย่วกบัการปฏิบติังาน  

เพ่ือให้พนกังานสามารถปฏบิตังิานได้อย่างถกูต้องและปลอดภยั 

ซึง่ภายหลงัจากทีม่กีารจดัอบรม พบว่าสถติกิารเกดิอุบตัเิหตตุ่างๆ  

จากการปฏบิตังิานมจี�ำนวนลดลง

•	 อบรมป้องกนัและระงบัอคัคีภยัในสถานประกอบการเพือ่ให้ 

พนกังานเตรยีมพร้อมรบัมอืกบัเหตกุารณ์ทีอ่าจเกดิขึน้ ท้ังใน

โรงงาน หรอืทีพ่กัของพนกังานเอง เมือ่พนกังานได้รบัการอบรม 

และฝึกซ้อมจากผู้ช�ำนาญ อกีทัง้เป็นการสร้างความรูค้วามเข้าใจ 

เมือ่เกดิเหตจุรงิสามารถระงบัเหตุได้โดยไม่ตืน่ตระหนก
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3. การตรวจความปลอดภัย

จัดให้มีการตรววจสอบความปลอดภัยในสถานท่ีปฏิบัติงาน 

(Work-place Safety Inspection) โดย จป.วชิาชพี จป.บริหาร 

และ จป.หน.งาน เพือ่ค้นหาสภาพการท�ำงานที่ไม่ปลอดภยั และ

วธิกีารท�ำงานหรือพฤตกิรรมการท�ำงานที่ไม่ปลอดภยั อนัแสดง

ถงึเจตนารมณ์ หรอืพนัธะสญัญาของฝ่ายบรหิาร ทีจ่ะธ�ำรงไว้ซึง่

ความปลอดภยั อกีทัง้เป็นการกระตุน้และย�ำ้เตอืนให้ผู้ปฏบิตังิาน

ตระหนกัถงึอนัตราย รวมทัง้เป็นการตรวจสอบการประเมนิการ 

ปฏิบตังิานและประเมนิความปลอดภยัตามกฎหมาย ว่าเป็นไปตาม 

ข้อก�ำหนดหรอืมาตรฐานหรอืไม่

4. การตรวจสุขภาพประจ�ำปี

จัดให้มีการตรววจสุขภาพประจ�ำปี การใส่ใจดูแลสุขภาพ

ร่างกายของบุคลากรจึงเป็นอีกเร่ืองที่องค์กรให้ความส�ำคัญ 

เพราะบุคลากรทุกท่านนับว่าเป็นทรัพยากรที่มีค่ามากที่สุด

ขององค์กร และเป็นปัจจัยส�ำคัญในการขับเคลื่อนองค์กร

ให้เจริญเติบโตก้าวหน้าและท�ำงานต่อไปได้ อีกท้ังยังก่อให้

เกิดประโยชน์ต่อตัวบุคลากรที่จะได้ตระหนักในเรื่องของการ

ดูแลสุขภาพ รวมถึงรับรู้ข้อมูลสุขภาพของตนเพื่อน�ำไปดูแล

รักษา และป้องกันสุขภาพของตนเองเพื่อให้เกิดการท�ำงาน

อย่างเต็มที่ให้กับองค์กร นอกจากนี้ ผู้บริหารยังจะได้ทราบ

ถงึข้อมลูสขุภาพของพนกังานประจ�ำปี ซึง่จะสามารถน�ำข้อมลู

มาใช้ในการบริหารงานทรัพยากรมนุษย์กับกลุ่มพนักงานที่

มีความเสี่ยงในการเกิดโรคต่างๆ ที่อาจส่งผลกระทบต่อการ

ปฏิบัติงานในหน้าที่ ท�ำให้สามารถหาแนวทางป้องกัน แก้ไข

ได้ทันเวลา

5. Environment & Safety Communication

จดัท�ำสือ่ข้อมลูให้ความรูเ้รือ่งความปลอดภยัและสิง่แวดล้อม 

แก่พนักงาน โดยติดข้อมูลผ่านบอร์ดประชาสัมพันธ์ใน

แต่ละศูนย์และบริเวณต่างๆ ที่พนักงานสามารถสังเกตเห็น

ได้สะดวก เพื่อให้พนักงานมีความรู้ และตระหนักถึงความ

ปลอดภัยและสิ่งแวดล้อม
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นโยบายต่อต้านการทุจริต
การทุจรติหรอืคอร์รปัชัน : ให้หมายความถงึการปฏบัิติ 

หรือละเว้นการปฏิบัติอย่างใดในต�ำแหน่งหรือละเว้นการปฏิบัติ

อย่างใดในพฤตกิารณ์ เพือ่ให้ได้มาซึง่ผลประโยชน์หรือใช้อ�ำนาจ

ในต�ำแหน่งหน้าที่ รวมทั้งการเสนอให้ซึ่งผลประโยชน์เพ่ือให้ได ้

สิง่ตอบแทนทีม่คิวรได้โดยมิชอบด้วยกฎหมายและศลีธรรม ส�ำหรบั

ตนเองหรอืผูอ้ืน่ ทัง้ทางตรงและทางอ้อม ทัง้ด้านการปฏบิติังาน

และเชิงนโยบาย

นโยบายต่อต้านการทุจรติ
ห้ามกรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน และลกูจ้างของบรษิทัฯ กระท�ำการ

อันใดที่เป็นการเกี่ยวข้องกับการทุจริตคอร์รัปชัน ทุกรูปแบบ  

เพ่ือประโยชน์ทางตรงหรือทางอ้อมต่อตนเอง ครอบครัว เพือ่น และ

คนรู้จกั ไม่ว่าตนจะอยู่ในฐานะเป็นผูร้บั ผู้ให้ หรอืผู้เสนอให้สินบน 

ทัง้ท่ีเป็นตวัเงิน หรอืไม่เป็นตวัเงนิแก่หน่วยงานของรฐั หรอืหน่วย

งานเอกชน ทีบ่รษิัทฯ ได้ด�ำเนนิธรุกจิหรือติดต่อด้วย โดยจะปฏบัิติ

ตามนโยบายการต่อต้านการทจุรติอย่างเคร่งครดั

หน้าท่ีความรบัผิดชอบ
1.	คณะกรรมการสรรหา คา่ตอบแทนและบรรษัทภบิาล เสนอ

นโยบายการต่อต้านทจุรติคอร์รปัชนัต่อคณะกรรมการบรษิัท

เพือ่พิจารณา

2.	คณะกรรมการบริษัทมหีน้าทีพ่จิารณาและอนมุติันโยบายการ

ต่อต้านทจุรติทกุรปูแบบทัง้ทางตรงและทางอ้อม เพือ่ใช้เป็น

แนวทางในยดึถือปฏบิตัขิองคนทัง้องค์กร

3.	คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมีหน้าที่ประเมินโอกาสการ 

เกดิทจุรติ น�ำเสนอต่อคณะกรรมการบรษิัท เพือ่ใช้เป็นแนวทาง

ส�ำหรบัฝ่ายตรวจสอบภายใน ส�ำหรบัการวางแผนการตรวจสอบ

และตรวจตดิตาม

4.	คณะกรรมการตรวจสอบ มีหน้าทีแ่ละรบัผดิชอบ ดงันี้

4.1	 สอบทานรายงานการตรวจสอบระบบการควบคมุภายใน 

และการประเมนิความเส่ียงเกีย่วกบัการทจุริต ตามทีฝ่่าย

ตรวจสอบภายในได้เสนอ เพ่ือให้มัน่ใจว่าระบบดงักล่าว

มคีวามเสีย่งทีจ่ะท�ำให้เกดิโอกาสการทุจรติทีมี่ผลกระทบ 

ต่อฐานะการเงนิ และผลการด�ำเนนิงานของบรษิัทฯ น้อยทีส่ดุ และมี

ความเหมาะสมกบัรปูแบบธรุกจิของบรษิัทฯ

4.2	 รายงานผลการสอบทานรายงานการตรวจสอบระบบควบคมุภายใน 

และการประเมนิความเสีย่งเกีย่วกบัการทจุรติต่อคณะกรรมการบรษิัท

5.	 ฝ่ายตรวจสอบภายในมหีน้าทีแ่ละรบัผดิชอบ ดังนี้

5.1	 ปฏิบัติหน้าท่ีให้เป็นไปตามแผนการตรวจสอบภายในที่ก�ำหนดไว้ 

และเสนอรายงานการตรวจสอบระบบการควบคุมภายใน และการ

ประเมนิความเสีย่งเกีย่วกบัการทุจรติท่ีเกดิจากการตรวจสอบระบบ

การควบคมุภายในให้คณะกรรมการตรวจสอบได้รบัทราบ

5.2	 ปฏบิตังิานตามทีค่ณะกรรมการตรวจสอบมอบหมายในเรือ่งการตรวจ

สอบการทจุรติทีเ่กีย่วข้องกบัองค์กรนอกเหนอืจากแผนการตรวจสอบ

ภายในที่ได้ก�ำหนดไว้

6.	 ฝ่ายบรหิารมหีน้าทีแ่ละความรบัผิดชอบ สือ่สารกบับคุลากรในองค์กรและ

ผูท้ีเ่กีย่วข้องให้ได้ทราบถงึนโยบายการต่อต้านการทุจรติ

แนวปฏิบัตท่ีิดี
1.	 ห้ามมิให้พนักงานของบรษิัทฯ พยายามท่ีจะมอีทิธิพลเหนอืคู่ค้า คูแ่ข่งทาง 

ธุรกิจโดยมิชอบด้วยกฎหมายและศีลธรรม ไม่ว่าจะโดยการให้ความ 

ช่วยเหลอืเป็นกรณพีเิศษ การให้ของขวญัหรอืให้ผลประโยชน์อย่างอืน่

2.	 ไม่ด�ำเนนิการใดๆ หรอืเข้าไปมส่ีวนเกีย่วข้องในธรุกิจทีผ่ดิกฎหมาย

3.	 ในการท�ำข้อตกลงกบัคูค้่าทางธรุกจิ พนกังานจะต้องหลีกเลีย่งการให้หรอื

ยอมรับของใดๆ เก่ียวกบัการเจรจา การท�ำสญัญา หรอืการปฏบิตัหิน้าที่

ตามสญัญา และส�ำหรบัของขวญัใดๆ ที่ได้ให้หรอืยอมรบัได้นัน้จะต้องมี

มลูค่าทีเ่หมาะสมที่ได้รับอนญุาตตามระเบยีบบรษิัทฯ และ/หรอืกฎหมาย 

ซึง่ใช้บงัคบักับทัง้ตวัผู้ให้และผูรั้บ

4.	บรษิัทฯ มนีโยบายไม่ส่งเสริมการให้สนิบนกบัเจ้าหน้าท่ีของรัฐหรอืบคุคล

อืน่ใดเพือ่รบัประโยชน์ทางธรุกจิ

5.	 กรณมีกีารจัดซือ้ จดัจ้าง ต้องด�ำเนินการผ่านข้ันตอนตามระเบยีบของบรษิัทฯ 

มคีวามโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้

6.	 กรรมการ และผูบ้รหิารต้องตระหนกัถงึความส�ำคญัในการเผยแพร่ ให้ความรู้  

ให้ค�ำปรกึษาเพือ่สร้างความเข้าใจให้แก่ผู้ใต้บงัคบับญัชา เกีย่วกบัการต่อต้าน

การทุจรติเพือ่ให้พนกังานได้ปฏิบัต ิให้เป็นไปตามนโยบายการต่อต้านการ

ทุจรติฉบบัน้ี รวมถึงเป็นแบบอย่างท่ีดีในเรือ่งการมคีวามซือ่สัตย์ จรยิธรรม 

และจรรยาบรรณ

นิยาม
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เพือ่ให้ทกุคนในองค์กรได้รบัทราบนโยบายการต่อต้านการทจุรติ 

บรษิัทฯ จะด�ำเนินการ ดังต่อไปนี้

1.	บริษัทฯ จะติดประกาศนโยบายการต่อต้านการทุจริต  

ณ กระดานประชาสัมพนัธ์ของบรษัิทฯ ทกุแห่ง

2.	บริษัทฯ จะเผยแพร่นโยบายการต่อต้านการทุจริต ผ่านช่อง

ทางการสื่อสารของบริษัทฯ เช่น Intranet เว็บไซต์บริษัทฯ 

รายงานการเปิดเผยข้อมูลประจ�ำปี (56-1) และรายงานประจ�ำปี  

(56-2)

3.	บริษัทฯ จะจัดให้มีการอบรมนโยบายการต่อต้านการทุจริต  

ให้แก่พนกังานใหม่ และบรรจลุงในคู่มอืพนกังาน

นโยบายการร้องเรยีน
และการแจ้งเบาะแสการกระท�ำผิด

ขอบเขตการร้องเรยีนและการแจ้งเบาะแสการกระท�ำผิด

เมื่อมีข้อสงสัยหรือพบเห็นการกระท�ำที่ฝ่าฝืน หลักปฏิบัติท่ีดีใน

เรือ่งต่อไปนี้

•	 การฝ่าฝืนการปฏิบตัติามหลกัการและแนวปฏิบตัขิองนโยบาย

การก�ำกบัดแูลกจิการท่ีดี

•	 การฝ่าฝืนตามกฎ ระเบยีบ ข้อบงัคับของบริษัทฯ 

•	 การได้รบัความไม่เป็นธรรมในการปฏบิติังาน

•	 การกระท�ำทจุรติ

หรอืการกระท�ำทีท่�ำให้เกดิความสงสยั และเกดิผลเสียต่อองค์กร 

พนกังานควรสอบถาม หรอืปรกึษาผูบั้งคบับญัชาทีต่นเองไว้วางใจ

ในทกุระดบั หากพนกังานไม่สะดวกใจหรอืไม่แน่ใจทีจ่ะท�ำเช่นน้ัน 

พนกังานสามารถแจ้งเรือ่งโดยตรงตามรายละเอยีดในหัวข้อ ช่อง

ทางการร้องเรียน

การเผยแพร่นโยบาย
การต่อต้านการทุจรติ

ช่องทางการร้องเรยีน

พนักงานสามารถแจ้งเรือ่งท่ีต้องการร้องเรยีน หรอืการแจ้งเบาะแส 

ผ่านช่องทาง ดังนี้

1.	 ส่งเรือ่งผ่านกล่องความคดิเหน็ประจ�ำโรงงาน และศนูย์กระจาย

สนิค้าแต่ละแห่งของบรษิัทฯ

2.	ตดิต่อ / แจ้งบคุคลทีร่บัผิดชอบ คอื

2.1		 ผูจ้ดัการตรวจสอบภายใน : คณุนฤทธ์ิชยั ภรูพีงษานนท์

		  E-mail : naritchai.bhu@pacificpipe.co.th

2.2		 คณุเกรยีงไกร รกัษ์กลุชน : ประธานคณะกรรมการสรรหา

	  	ค่าตอบแทนและบรรษัทภบิาล

		  E-mail : proact2000@pikanategroup.com

2.3		 คณุนนัทนา หลกัค�ำ : เลขานกุารคณะกรรมการสรรหา 	

		  ค่าตอบแทนและบรรษัทภบิาล

		  E-mail : nantana.lak@pacificpipe.co.th

ทัง้นี ้ บรษิัทฯ เปิดโอกาสให้ผูท่ี้มส่ีวนทกุกลุม่ สามารถร้องเรยีน 

เมือ่มีข้อร้องเรียน หรอืพบเบาะแสเก่ียวกบัการด�ำเนินงานทีข่ดักบั

นโยบายการก�ำกบัดแูลกจิการท่ีด ีและ/หรอืจรยิธรรมและจรรยาบรรณ

ของบรษิัทฯ รวมไปถงึหากมีข้อซกัถาม หรอืเสนอแนะ ซึง่สามารถ

แจ้งเรือ่งดงักล่าวเข้ามาทางช่องทางการรบัร้องเรยีน ดังนี้

•	 ส่ง E-mail แจ้งถงึผูร้บัผิดชอบโดยตรงตามรายชือ่ ท่ีปรากฏ 

อยู่ใน ข้อที ่2.1 - 2.3 

•	 แจ้งเรือ่งเข้ามาทางไปรษณย์ี ตามท่ีอยูท่างด้านล่าง

คณะกรรมการสรรหา ค่าตอบแทนและบรรษัทภิบาล

บริษัท แปซิฟิกไพพ์ จ�ำกัด (มหาชน)

ที่อยู่	 1168/68-69 ชั้น 24 อาคารลุมพินีทาวเวอร์

			  ถนนพระราม 4 กรุงเทพ 10120 

โทรศัพท์	 0 2679 9000	

โทรสาร	 0 2679 9201-03 

อีเมล	 ir.dep@pacificpipe.co.th
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กระบวนการเมื่อได้รับข้อร้องเรียน

1. รวบรวมข้อเท็จจริง

ผูร้บัข้อร้องเรยีนจะด�ำเนนิการรวบรวมข้อเทจ็จรงิแล้วต้องส่งเรือ่ง

ต่อเลขานกุารคณะกรรมการสรรหา ค่าตอบแทนและบรรษัทภบิาล

2. กลั่นกรองข้อมูลและสอบสวน

เลขานุการคณะกรรมการสรรหา ค่าตอบแทนและบรรษัทภิบาล 

จะเรยีนเชญิตวัแทนฝ่ายบรหิารเข้าร่วม เพือ่กลัน่กรองข้อมลูและ

สอบสวน ภายใน 3 วัน โดยตัวแทนฝา่ยบริหารที่เขา้ร่วมในการ

พิจารณา คือ

1) ผู้จัดการทรัพยากรมนุษย์ หรือตัวแทนจากหน่วยงาน

2) ผู้อ�ำนวยการในสายงานของผู้ร้องเรียนซึ่งต้องเป็นบุคคล

ผู้ ไม่มีความขัดแย้ง หรือผลประโยชน์ใดกับผู้ร้องเรียน

3) ผู้จัดการตรวจสอบภายใน

โดยมเีลขานกุารคณะกรรมการสรรหา ค่าตอบแทนและบรรษทัภบิาล 

เขา้ร่วมเพื่อสังเกตการณ์

3. ก�ำหนดมาตรการด�ำเนินการ

เลขานุการคณะกรรมการสรรหา ค่าตอบแทนและบรรษัทภิบาล 

จะเป็นผู้สรุปรายงาน และเสนอรายงานในการด�ำเนินการต่อ 

ข้อร้องเรียนและการแจ้งเบาะแส เสนอต่อกรรมการผู้จัดการ 

หรือประธานเจ้าหน้าที่บริหาร แล้วแต่กรณีเพ่ือพิจารณาอนุมัติ

การด�ำเนินการนั้น 

ในกรณีที่เป็นเรื่องที่กระทบต่อชื่อเสียง ภาพลักษณ์ หรือฐานะ

ทางการเงินของบริษัทฯ หรือขัดแย้งกับนโยบายในการด�ำเนิน

ธรุกจิของบริษัทฯ หรอืเกีย่วข้องกบัผูบ้รหิารระดบัสูงประธานคณะ

กรรมการสรรหา ค่าตอบแทนและบรรษัทภบิาล จะเสนอต่อคณะ

กรรมการตรวจสอบ และ/หรือคณะกรรมการบริษัท 

การรายงานผลการด�ำเนินการและตรวจสอบ

ผู ้จัดการฝ่ายตรวจสอบภายใน หรือเลขานุการคณะกรรมการสรรหา  

ค่าตอบแทนและบรรษัทภบิาลจะรายงานผลการด�ำเนนิการที่ได้กระท�ำไปแล้ว

ทัง้หมดให้ผูบ้รหิารระดบัสงูของบรษิัทฯ และคณะกรรมการรบัทราบ

พนกังานทุกคนต้องลงนามในแบบฟอร์มและให้ค�ำรบัรองเพือ่ยืนยนัว่าได้รับรู้ 

เนื้อหาของการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี ซึ่งปรากฏในหน้าสุดท้ายของจริยธรรม

และจรรยาบรรณในการด�ำเนินธุรกิจ เพ่ือเป็นเครื่องยืนยันว่าได้อ่านแล้ว 

และยอมรบัทีจ่ะปฏบิตัติามข้อก�ำหนดในเรือ่งต่างๆ ทัง้นี ้พนกังานไม่สามารถ

ใช้ข้ออ้างว่าไม่ได้อ่านหรือไม่ได้ลงนามรับรู้ในแบบฟอร์มมาเป็นเหตุผลที่จะ

ไม่ปฏิบัติตาม

หากนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการ มีการยกเลิกการท่ีข้อก�ำหนดข้อใดข้อ

หน่ึงในนโยบายน้ัน การถูกยกเลิกจะต้องได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการ

บริษัท และจะต้องเปิดเผยข้อก�ำหนดท่ีถูกยกเลิกน้ันให้ทราบในทันทีตามที่

กฎหมายก�ำหนด

มาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน หรือผู้แจ้งเบาะแสการกระท�ำผิด

1. บรษิัทฯ จะเก็บข้อมูลและตัวตนของผู้แจ้งเบาะแส ผู้ร้องเรียนและผู้ถูก

ร้องเรียน เป็นความลับ

2. บรษิัทฯ จะเปิดเผยข้อมูลเท่าท่ีจ�ำเป็น โดยค�ำนึงถึงความปลอดภัยและ

ความเสยีหายของผูร้ายงาน แหล่งทีม่าของข้อมลู หรอืบคุคลทีเ่ก่ียวข้อง

3. ผู ้ ท่ี ได ้รับความเสียหายจะได ้รับการบรรเทาความเสียหายด้วย

กระบวนการที่มีความเหมาะสมและเป็นธรรม
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